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Wprowadzenie

Wsrod wielu zadan wurzedu pracy wskazanych w ustawie o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 roku znajduja
sie¢ takze takie, ktore mowigq wprost o inicjowaniu i realizacji badan
dotyczacych lokalnego rynku pracyl. Kazdy urzad pracy realizuje te zadania
w sposob specyficzny dla warunkow i mozliwosci organizacyjnych jakie
posiada.

Miejski Urzad Pracy w Kielcach (MUP) realizuje (od 2018 roku
z przerwa pandemiczna) badania ankietowe wsrod osob bezrobotnych. Celem
tych badan jest niezmiennie proba poznania i opisania jak osoby bezrobotne
oceniaja wlasng gotowos¢ do podjecia zatrudnienia, gdzie poszukuja
informacji o wolnych stanowiskach oraz w jaki sposob realizujg
poszukiwanie zatrudnienia w zmieniajacych sie¢ warunkach na lokalnym
rynku pracy.

Wszystkie raporty z badan (zarowno z lat ubiegltych 2018, 2019, 2022, 2023
jak i obecny) sa dostepne na stronie MUP — mupkielce.praca.gov.pl w sekcji
Urzad/Dokumenty do pobrania/Pozostate/Badania —.

Niniejsze badanie bylo realizowane od 1 pazdziernika do 29 listopada
2024 roku. Kazda osoba zarejestrowana w MUP korzystajaca z ushlugi
posrednictwa pracy w siedzibie urzedu w tym czasie byla proszona
o wypelnienie anonimowej ankiety.

Badania zostaly zrealizowane w oparciu o metodologie badan
sondazowych, technika ankiety na populacji celowej klientow Miejskiego
Urzedu Pracy w Kielcach, sposrod ktorych badaniu poddana zostata proba
o doborze dogodnym, zlozona z os6b pojawiajacych sie w celu zalatwienia
wlasnych spraw w urzedzie w okresie zaplanowanych badan. Ankieta byla
anonimowa a jej wypelnienie dobrowolne.

Zebranych zostalo 2 295 ankiet, z ktorych 2 221 bylo kompletnych

i zostaly zakwalifikowane do analizy.

1 art.9, ust.1, pkt 9 oraz art.9, ust.1, pkt 20a - ustawa o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r., poz. 735 z p6zn. zmianami)
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Rynek pracy w Kielcach - statystyki osob bezrobotnych

Wielkosé i stopa bezrobocia

Stopa bezrobocia w Miescie Kielce w okresie wrzesien — listopad 2024r.
utrzymala si¢ na tym samym poziomie 4,5 - 4,3 - 4,5%, w porownaniu
z listopadem 2023 r. wzrosla o 0,2%. W Wojewodztwie Swietokrzyskim stopa
bezrobocia w porownaniu do analogicznego miesigca 2023 r. spadia o 0,1%,

w kraju rowniez obnizyta sie do 5,0% tj. o 0,1 punktu procentowego.

Tabela 1. Stopa bezrobocia w mieScie, powiecie, wojewodztwie i kraju od listopada 2023 r.
do listopada 2024 r.

Stan na dzien Miasto Kielce Powiat kielecki Wojewodztwo Polska
SW1etokrz skie

~30.11.2023

~ 31.12.2023 4,6 6,9 7,8 5,1
~ 31.01.2024 5,0 7,7 8,3 5,4
~29.02.2024 4,9 7,6 8,2 5,4
~ 31.03.2024 4,7 7,1 7,8 5,3
~ 30.04.2024 4,7 6,8 7,6 5,1
~ 31.05.2024 4,5 6,6 7,4 5,0
~ 30.06.2024 4,4 6,5 7,3 4,9
~ 31.07.2024 4,5 6,5 7,4 5,0
~ 31.08.2024 4,5 6,5 7,4 5,0
~30.09.2024 4,5 6,5 7,4 5,0
~ 31.10.2024 4,3 6,3 7,3 4,9
~30.11.2024 4,5 6,4 7,4 5,0

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych Gltéwnego Urzedu Statystycznego (GUS)

@ Viasto Kielce el Powiat kielecki e Wojewddztwo Swietokrzyskie @@= Polska

6 54 54 53
51 51 51 5 4,9 5 5 5 49 5
> A I — o g
s ¢ ¢ o o & o > e
4 46 &2 4,1 4,1 75 75 75 75 75
43 44 ’ 43

Listopad  Grudzien  Styczen Luty2024 Marzec  Kwiecien Maj2024 Czerwiec Lipiec 2024 Sierpien  Wrzesiern Pazdziernik Listopad
2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2024

Rysunek 1. Stopa bezrobocia w miescie, powiecie, wojewodztwie i kraju od listopada 2023 r.
do listopada 2024 r.

Zrédto: Opracowanie na podstawie danych Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS)
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Na koniec grudnia 2024 r. w rejestrach Miejskiego Urzedu Pracy
w Kielcach znajdowalo sie 4301 osO6b bezrobotnych. Poréwnujac stan
bezrobocia z analogicznym miesiacem 2023 r. liczba os6b bezrobotnych
spadla o 163 osoby (3,65%).

Bezrobotne kobiety w koncu roku 2024 r. stanowily 44,45% ogotu
zarejestrowanych bezrobotnych (1912), w porownaniu z 2023 r. liczba kobiet
zmniejszyla sie o 153 osoby, czyli o 7,41 %.

Na przestrzeni catego roku 2024 r. najwiecej osob zarejestrowanych

odnotowano w styczniu (4833).

Tabela 2. Liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w MUP w okresie styczen — grudzien
2024 r.

R T A T T T N S R T

S 4833 4792 4577 4560 4351 4265 4369 4338 4406 4338 4450 4301
bezrobotnych

VA ulad 2225 2210 2124 2086 1951 1910 2000 1997 2013 1941 2000 1912

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

4900 4833 4792
4800
4700
4600 -
4500
4400 -
4300 -
4200 -
4100 -
4000 -

- 53

4560 5,1
0E 4450 - 4,9
4351 4369 4338 4338 L 47

- 45
- 43

X112023 12024 112024 1112024 1V 2024 V 2024 V12024 V112024 VIII  1X2024 X 2024 XI 2024 XIl 2024
2024

. Liczba 0sdb bezrobotnych

Stopa bezrobocia

Rysunek 2. Stopa bezrobocia i poziom bezrobocia w poszczegolnych miesiacach 2024 r.

Zro6dto: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01 oraz danych Glownego Urzedu Statystycznego (GUS)
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Bilans i struktura os6b bezrobotnych

Bilans bezrobotnych

W ciagu calego roku 2024 zarejestrowano 7 046 osoOb, z czego najwiekszy
naplyw stanowily osoby poprzednio pracujace (6 286 osob) i rejestrujace sie
po raz kolejny (5 482). Najwiekszy naplyw bezrobotnych odnotowano

w styczniu — 801 osob.

Tabela 3. Bezrobotni zarejestrowani w poszczegélnych miesigcach 2024 roku

o lodm v v ] vi]vin vl x| X | X ] Xl ]|Ogotem |

Bezrobotni
ogotem
zarejestrowani
w miesigcu

719 541 494 518 423 421 606 530 545 514 564 411 6286
pracujace

W tym

zwolnione z

przyczyn 1o 7 5 9 9 4 10 12 17 15 22 11 131
dotyczacych

zaktadu

prac

82 55 65 48 47 55 65 75 75 79 70 44 760
niepracujace

195 136 119 84 94 110 176 124 178 140 114 94 1564
pierws

606 460 440 482 376 366 495 481 442 453 520 361 5482

Zro6dto: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy -
Sprawozdan MPiPS-01

801 596 559 566 470 476 671 605 620 593 634 455 7046

900
801

800

700
600 -

500
400 -

300
200

100 A

| 1l 1l v \ Vi Vil Vi IX X Xl Xl

M Bezrobotni ogétem zarejestrowani w miesigcu M poprzednio pracujgce m dotychczas niepracujgce

Rysunek 3. Bezrobotni zarejestrowani w poszczegolnych miesiacach 2024 roku (poprzednio
pracujacy i dotychczas niepracujacy)

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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900

800 -

700 -

600 -

500 -
400 -
300 -
200 -
100 +

| I 1] v \Y Vi vil Vil IX X Xl Xl

M Bezrobotni ogétem zarejestrowani w miesigcu M po raz pierwszy W po raz kolejny

Rysunek 4. Bezrobotni zarejestrowani w poszczegdlnych miesiacach 2024 roku (po raz
pierwszy i po raz kolejny)

Zrédlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Z ewidencji Miejskiego Urzedu Pracy w calym roku 2024 wylaczono 7 209
0so6b bezrobotnych, z czego podjeciem pracy 3 870 oséb, co stanowi 53,68%
ogotu wytaczonych. Z ogélnej liczby podejmujacych zatrudnienie 3 067 oséb
podjeto prace niesubsydiowana (tj. 79,01% z ogolnej liczby wyrejestrowanych

podjeciem zatrudnienia).

Tabela 4. Osoby bezrobotne ogéltem wyltaczone z ewidencji bezrobotnych w 2024 roku

Osoby wylaczone z
ewidencji 432 637 774 583 679 562 567 636 552 661 522 604 7209
bezrobotnych

LG D ey 243 249 396 305 321 274 296 326 351 367 345 397 3870
SUEREEEREE S o1 513 954 220 282 222 224 259 311 328 296 237 3067
2

2 36 142 85 39 52 72 67 40 39 49 160 803

subsydiowanej

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

W calym 2024 roku wiecej osob zostalo wylaczonych z ewidencji niz

zarejestrowanych — ogétem réznica ta wyniosta 163 osoby.
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800 -
679
700 - 637 o6 661
£33 567 604
600 .
500 17 432
396 397
400 351 367 345
305 321 296 326
300 - 243 249
200 -
100
0 . . . . . i . . . i i
I 1l Il v v Vi Vil vill IX X Xi Xil

B Osoby wyfgczone z ewidencji bezrobotnych M podjecia pracy

Rysunek 5. Osoby wylaczone z ewidencji bezrobotnych w poszczegélnych miesiacach 2024
roku

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Liczba wylaczen z ewidencji bezrobotnych wskazuje na skale zaangazowania
pracownikow urzedu w ten proces (przygotowanie i wydanie decyzji
administracyjnej w kazdym przypadku), podczas gdy liczba podjec
zatrudnienia wskazuje na efektywne dzialanie zaréwno bezrobotnych jak

i pracownikow urzedu na lokalnym rynku pracy.

328
220 o 224 259 311 296
222
213
36 39 52 o7 40 39 49
I I v v Vi Vil viil X X XI Xil

M subsydiowanej M niesubsydiowanej

Rysunek 6. Podjecia pracy subsydiowanej i niesubsydiowanej w poszczegolnych miesiacach
2024 roku.

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Poziom wyksztatcenia 0séb bezrobotnych

Poddajac analizie porownawczej zarejestrowane osoby bezrobotne w Miejskim
Urzedzie Pracy w Kielcach ze wzgledu na wyksztalcenie, mozna zauwazyc,
ze na dzien 31.12.2024 r. osoby z wyksztalceniem wyzszym stanowia
najliczniejszga grupe klientow - 31,06% ogohu zarejestrowanych, z czego

58,08 % w tej grupie to kobiety.

1336
1400 1

1200 A 1015

1000 H
776

729 730
800

600 1 453 491
1 266
200 A

T T T
Wyisze Policealne i $rednie Srednie Zasadnicze Gimnazjalne i ponizej
zawodowe ogolnoksztatcgce zawodowe

B Ogétem M Kobiety

Rysunek 7. Wyksztalcenie osob bezrobotnych wg stanu na koniec grudnia 2024 r.

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Najmniej liczng grupe stanowia osoby legitymujace sie wyksztalceniem

Srednim og6lnoksztatcacym tj. 11,41% ogotu zarejestrowanych.

Tabela 5 Bezrobotni wedlug poziomu wyksztalcenia — stan na koniec grudnia 2024 roku

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych

Poziom wyksztalcenia
1336 31,06 776 40,59

1015 23,60 453 23,69
491 11,42 230 12,03
729 16,95 187 9,78
730 16,97 266 13,91
4301 100 1912 100

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Grupy wiekowe

W ewidencji zarejestrowanych na koniec 2024 roku najliczniejsza grupe osob
stanowili bezrobotni w przedziale wiekowym 35-44 lata tj. 27,55% ogotu
bezrobotnych, z czego przewazaja w tej grupie kobiety stanowigce 50,97%
zarejestrowanych. Wsrod mezczyzn natomiast przewazaja bezrobotni

w przedziale wiekowym 45-54 lata tj. 57,84% zarejestrowanych w tej grupie.

1185

1200 - 1110

1000 893

800
604

600 - 491 468 488

4 289
400 206
141
200 A 2

18-24 25-34 35-44 45-54 55-59 60 i wiecej

W Ogdétem M Kobiety
Rysunek 8. Grupy wiekowe os6b bezrobotnych wg stanu na koniec grudnia 2024 roku

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Najmniej liczna grupe ze wzgledu na wiek, stanowia kobiety w przedziale 60
lat i wiecej, reprezentujac 0,10% ogotu zarejestrowanych kobiet. Podkresli¢
nalezy, ze w omawianym przedziale wiekowym, ze wzgledu na wprowadzone
przepisy stanowiace wyjScie naprzeciw potrzebom uchodzcow, majace
zwiazek z wojng rosyjsko — ukrainska, mozliwos¢ zarejestrowania sie jako
osoby bezrobotne maja wylacznie te sposrod kobiet, ktore legitymuja sie
obywatelstwem ukrainskim.

Tabela 6. Bezrobotni wedtug grup wiekowych — stan na koniec grudnia 2024 roku

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych

Wiek

18-24 289 6,72 141 7,37
25-34 893 20,76 491 25,68

35-44 1185 27,55 604 31,59
45-54 1110 25,81 468 24,48
55-59 488 11,35 206 10,78
60 i wiecej 336 7,81 2 0,10
Ogolem 4301 100 1912 100

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Staz pracy bezrobotnych

Analizujac dane zebrane przez Miejski Urzad Pracy w Kielcach wedlug stanu
na koniec grudnia 2024 r. dotyczace osob bezrobotnych z podziatlem na ich
dotychczasowy staz pracy, zauwazy¢ mozna, ze najliczniejsze grupy stanowia
osoby z malym stazem pracy w przedzialach do 1 roku do 5 lat, ktore

stanowia 23,62% ogotu zarejestrowanych, oraz do 1 roku — stanowigce
23,48% bezrobotnych.

1200 1
1010 1016

1000 A

729
800 A

600 - 476 475
341
400 - 257

200 A

do 1 roku

T
&)

5-10 10-20 20-30 30 lat i wiecej bez stazu
M Ogétem m Kobiety

Rysunek 9. Osoby bezrobotne wedlug stazu pracy — stan na koniec grudnia 2024 roku

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Najmniej liczna grupe stanowia bezrobotni ze stazem pracy

w przedziale wynoszacym 30 lat i wiecej, na koniec 2024 r. takich osob byto
zaledwie 105 z czego tylko 18 kobiet.

Tabela 7. Bezrobotni wedlug stazu pracy — stan na koniec grudnia 2024 roku.

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych

Staz pracy
do 1 roku 1010 23,48 476 24,90
1-5 1016 23,62 475 24,84
5-10 729 16,95 341 17,83
10-20 632 14,7 257 13,44
20 =30 354 8,23 120 6,28
30 lat i wiecej 105 2,44 18 0,94
bez stazu 455 10,58 225 11,77
Ogobtem 4301 100 1912 100

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Czas pozostawania bez pracy w miesiacach

Na koniec grudnia 2024 roku najliczniej reprezentowang grupa bezrobotnych
ze wzgledu na czas pozostawania bez pracy byly osoby w przedziale

wynoszacym powyzej 24 miesiecy — 20,93 % ogotu.

900

900 7 803 800

800 - 603 715
700 -
600
500 - 390 - - 402
400 - 328 337

300 -
200 | 149

100 A

do1l 1-3 3-6 6-12 12-24 pow. 24
M Ogbétem M Kobiety

Rysunek 9. Bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy w miesiacach — stan na
koniec grudnia 2024 roku

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Natomiast najmniej liczna grupe oséb zarejestrowanych pod wzgledem
czasu pozostawania bez pracy stanowia bezrobotni mieszczacy sie
w przedziale do 1 miesigca, stanowiac zaledwie 9,07% ogoétu

zarejestrowanych.

Tabela 8. Osoby bezrobotne wg czasu pozostawania bez pracy w koncu grudnia 2024 roku

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych

Czas pozostawania bez

pracy w miesiacach

390 9,07 149 7,79

803 18,67 355 18,57
693 16,11 328 17,15
800 18,60 341 17,83
715 16,62 337 17,63
900 20,93 402 21,03
4301 100 1912 100

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Osoby dtugotrwale bezrobotne

Dlugotrwale bezrobotni sa osobami w szczegolnie trudnej sytuacji na rynku
pracy, a zarazem grupa najbardziej liczna, gdyz stanowia 50,78% (tj. 2184
0osob) ogotu zarejestrowanych bezrobotnych. W tej grupie w koniec grudnia
2024 roku kobiety stanowily 44,87% (980 kobiet) ogotu osob dilugotrwale
bezrobotnych.

H Kobiety

B Mezczyzni

Rysunek 10. Osoby dlugotrwale bezrobotne w podziale na pte¢ w koncu grudnia 2024 r.

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Grupa dlugotrwale bezrobotnych jest mnajliczniejsza w rejestrze o0sob
bezrobotnych z kilku powodow. Oto niektore z najwazniejszych:

1. Trudnosci w znalezieniu pracy przez dlugi czas: Dlugotrwale
bezrobocie oznacza, ze osoby w tej grupie borykaja sie z trudnosciami
w znalezieniu zatrudnienia przez dluzszy okres (zwykle ponad 12
miesiecy). Pracodawcy moga postrzegac¢ takie osoby jako mniej
atrakcyjne, co zwiazane jest z obawami o ich umiejetnosci, motywacje
czy stabilnos¢ zatrudnienia.

2. Brak doswiadczenia zawodowego lub przestarzale umiejetnosci:
Wiele os6b dlugotrwale bezrobotnych to osoby, ktore z réznych
powodow nie mialty okazji zdoby¢ doswiadczenia zawodowego w ciagu
ostatnich lat lub ich umiejetnosci staly sie nieaktualne w obliczu
zmieniajacego sie¢ rynku pracy. W wyniku tego nie sa w stanie
konkurowac¢ na rynku pracy z osobami, ktére maja bardziej aktualne
umiejetnosci lub doswiadczenie.

3. Wysoka bariera wejScia na rynek pracy: W niektorych branzach
i zawodach wymagane sa okreslone kwalifikacje lub doswiadczenie
zawodowe. Osoby, ktore pozostaja bez pracy przez dtuzszy czas, moga
miec¢ trudnosci z powrotem na rynek pracy, zwlaszcza gdy wymagane
sa umiejetnosci, ktore z biegiem czasu staja sie coraz bardziej
specyficzne i wymagajace.
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4. Stygmatyzacja spoleczna: Ditugotrwate bezrobocie moze prowadzi¢ do
stygmatyzacji oséb, co moze poglebiac problemy w znalezieniu pracy.
Czesto osoby te spotykaja sie z uprzedzeniami pracodawcow, ktorzy
moga uznawac je za mniej zmotywowane, bardziej problematyczne lub
mniej efektywne, co moze prowadzi¢c do ich dalszego wykluczenia
z rynku pracy.

5. Niska mobilno§é zawodowa i geograficzna: Osoby te moga miec
trudnosci z przeprowadzka do innych miejsc, ktore oferuja lepsze
perspektywy zatrudnienia, a na lokalnym rynku pracy ich mozliwosci
podjecia zatrudnienia sa ograniczone.

6. Problemy zdrowotne i inne przeszkody: Wsrod oséb dlugotrwale
bezrobotnych moga wystepowac problemy zdrowotne, ktore utrudniaja
im znalezienie zatrudnienia. Moze to dotyczy¢ zarowno kwestii
zdrowotnych tych osoéb, jak i innych np. oséb zaleznych.

7. Niskie kwalifikacje lub wyksztalcenie: Osoby z nizszym poziomem
wyksztalcenia i niskimi kwalifikacjami zawodowymi czesto maja
trudnosci ze znalezieniem pracy, szczegolnie w regionach o niskim
zapotrzebowaniu na pracownikow niewykwalifikowanych. Niskie
wyksztalcenie i brak specjalistycznych umiejetnosci moga sprawiac,
ze osoby te przez dlugi czas pozostaja bez zatrudnienia.

8. Cykl bezrobocia / zamkniete kolo: Dlugotrwale bezrobocie moze
powodowac ,efekt Snieznej kuli”, gdzie brak pracy prowadzi do braku
srodkow do zycia, co z kolei poglebia problem depresji, braku
motywacji oraz trudnosci w poszukiwaniach. Osoby, ktore przez diugi
czas pozostaja bez pracy, moga popasC¢ w apatie i straci¢ motywacje do
aktywnego poszukiwania pracy, co jeszcze bardziej utrudnia ich
powrot na rynek pracy.

Wszystkie te czynniki razem prowadza do tego, Ze osoby dlugotrwale
bezrobotne stanowia najliczniejsza grupe w rejestrze oséb bezrobotnych.
Dtugotrwale bezrobocie jest wiec wynikiem zlozonych i wieloaspektowych
problemow, ktore te osoby musza przezwyciezy¢, by wroci¢ na rynek pracy.
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Rysunek 11. Osoby dlugotrwale bezrobotne wlaczone do ewidencji bezrobotnych
w poszczegb6lnych miesiacach 2024 roku

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Rysunek 12. Osoby dlugotrwale bezrobotne wylaczone z ewidencji bezrobotnych w
poszczegolnych miesigcach 2024 roku

Zro6dto: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy -
Sprawozdan MPiPS-01

Poziom wyksztalcenia 0séb diugotrwale bezrobotnych

Wsrod osob dtugotrwale bezrobotnych najliczniejsza grupa wedlug poziomu
wyksztalcenia stanowily osoby legitymujace sie¢ wyksztalceniem wyzszym
(28,94%).
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M Policealne i srednie zawodowe
i Srednie ogblnoksztatcace

M Zasadnicze zawodowe

M Gimnazjalne i ponizej

Rysunek 13 Osoby dlugotrwale bezrobotne wedlug poziomu wyksztalcenia w koncu grudnia
2024 roku

Zrodlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Wsrod os6b dlugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w MUP dominuja
osoby z wyksztalceniem wyzszym oraz policealnym (Srednim zawodowym).
Z jednej strony wskazuje to chec¢ poprawy swojej sytuacji na rynku pracy
przez osoby poszukujace zatrudnienia przez dluzszy czas poprzez
podejmowanie nauki w szkolach policealnych oferujacych nauke zawodu.
Z drugiej jednak strony wysoki odsetek osob z wyzszym wyksztalceniem
moze Swiadczy¢ o niedostosowaniu szkolnictwa wyzszego do potrzeb
lokalnego rynku pracy.

Tabela 9. Struktura os6b dhugotrwale bezrobotnych pod wzgledem poziomu wyksztatcenia —
stan na koniec grudnia 2024 roku

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych
Poziom wyksztalcenia
31.12.2024 r.

632 28,94
514 23,53
240 10,99
422 19,32
376 17,22
2184 100

Zro6dto: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy -
Sprawozdan MPiPS-01
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Staz pracy oséb dtugotrwale bezrobotnych

Analizujac dane na koniec 2024 roku dotyczace osob dlugotrwale
bezrobotnych z podziatem na ich doswiadczenie zawodowe, nalezy zauwazyc,
iz najliczniejsza grupe stanowia osoby z malym stazem pracy (staz do 1 roku

- 24,91%, od 1 do 5 lat — 22,66%).

Hdo 1 roku
H1-5

M 5-10

H 10-20

i 30-20

i 30 lat i wiecej

M bez stazu

Rysunek 14. Osoby dlugotrwale wedlug stazu pracy w konicu grudnia 2024 roku

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Osoby dhugotrwale bezrobotne, szczegdlnie z malym stazem pracy, stanowig
duza grupe z kilku powodow, ktore zwiazane sg z roznymi aspektami rynku
pracy oraz doswiadczeniem zawodowym. Oto kilka z nich:

1. Brak dosSwiadczenia zawodowego: Osoby z krotkim stazem pracy
moga mie¢ trudnosci w znalezieniu zatrudnienia, poniewaz wielu
pracodawcow preferuje kandydatow 2z wiekszym doswiadczeniem
zawodowym. Brak doswiadczenia moze skutkowac tym, Ze mlodsze
osoby lub osoby, ktore dopiero rozpoczely swoja kariere zawodowa,
maja trudnosci z rozpoczeciem pracy, poniewaz nie spelniaja
oczekiwan pracodawcow.

2. Niska konkurencyjnos§¢ na rynku pracy: Osoby z malym stazem
pracy czesto nie posiadaja specjalistycznych umiejetnosci, ktore
moglyby wyrozniac ich na tle innych kandydatéw. To moze sprawiac,
ze sa mniej konkurencyjne w porownaniu do oséb z wiekszym
doswiadczeniem lub wyksztalceniem, ktore juz pracowaly w danej
branzy.

3. TrudnosSci w adaptacji do zmieniajacego sie rynku pracy: Osoby,
ktore nie mialy jeszcze mozliwosci pracy na pelen etat przez diuzszy
czas, moga miec trudnosci z adaptacja do wymagajacego rynku pracy,
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ktory wymaga nie tylko umiejetnosci technicznych, ale takze zdolnosci
do szybkiego przyswajania nowych technologii, pracy w zespole czy
rozwiazywania problemow.

4. Problemy 2zwiazane 2z brakiem stabilnoSci zatrudnienia:
W przypadku osob z krotkim stazem pracy moze wystepowac rowniez
problem zwiazany 2z czestymi zmianami miejsc pracy, tzw.
"przeskakiwaniem" z jednej pracy do drugiej. Tego typu osoby moga
by¢ postrzegane jako mniej stabilne zawodowo, co moze odstraszac
potencjalnych pracodawcow.

5. Brak odpowiednich kwalifikacji: Dla osob z malym stazem pracy
moga wystepowaC rowniez problemy zwiazane z niewystarczajacym
poziomem kwalifikacji. Dlugotrwala nieaktywnos¢ zawodowa moze
sprawiaC, ze osoby te nie inwestuja w rozwdj swoich umiejetnosci,
co ogranicza ich mozliwosci znalezienia pracy.

6. Bariera psychologiczna: Dlugotrwale bezrobocie moze prowadzi¢ do
utraty pewnosci siebie i motywacji do aktywnego poszukiwania pracy.
Osoby z malym stazem pracy, ktore przez dluzszy czas pozostaja bez
pracy, moga popasSC¢ w apatie, co dodatkowo utrudnia im znalezienie
zatrudnienia.

Podsumowujac, osoby z malym stazem pracy stanowia najliczniejsza grupe
dlugotrwale bezrobotnych, poniewaz brak doswiadczenia zawodowego
w polaczeniu z trudnosciami na rynku pracy stwarza dla nich szereg barier,
ktore utrudniaja im znalezienie statego zatrudnienia.

Tabela 10. Struktura osob dlugotrwale bezrobotnych pod wzgledem stazu pracy — stan na
koniec grudnia 2024r.

P =y
Staz pracy

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01
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Osoby dtugotrwale bezrobotne wedtug wieku

Dokonujac porownan osob dilugotrwale bezrobotnych ze wzgledu na wiek,
nalezy stwierdzi¢, ze dominuja osoby w przedziale wiekowym 45 -54 lata

(29,03%).

H18-24
H25-34
M 35-44
H45-54
M 55-59

M 60 i wiecej

Rysunek 15. Osoby dlugotrwale bezrobotne wedlug wieku — stan na koniec grudnia 2024
roku

Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Akurat ten przedzial wiekowy 2z mnajwieksza liczba osob dlugotrwale
bezrobotnych moze wskazywac na stabos¢ lokalnego rynku pracy i brak
mozliwosci zagospodarowania zasobow ludzkich w calym przedziale
wiekowym. CzeS¢ pracodawcow moze obawiac sie zatrudniania pracownikow,
ktorzy moga byc¢ oddaleni od rynku pracy, musza nadrabiac¢ braki
kompetencyjne lub kwalifikacyjne a jednoczesnie wchodza w wiek oceniany
jako trudny do nauki.

Tabela 11. Struktura os6b dlugotrwale bezrobotnych pod wzgledem wieku w konicu grudnia
2024 r.

Liczba i struktura procentowa bezrobotnych

31.12.2024 1.

18-24 80 3,66
25-34 330 15,11
35-44 598 27,38
45-54 634 29,03
55-59 304 13,92
60 i wiecej 238 10,90
Ogoélem 2184 100
Zr6dlo: Opracowanie na podstawie danych statystycznych Miejskiego Urzedu Pracy —
Sprawozdan MPiPS-01

Wiek
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Charakterystyka badanej proby

W badaniu opinii klientow Miejskiego Urzedu Pracy realizowanym
w koncowce roku 2024 wzielo udzial 2295 o0sob bezrobotnych
zarejestrowanych w urzedzie. Zgodnie z zalozeniami badawczymi, stanowily
one probe celowg wyloniona za pomoca techniki doboru dogodnego sposrod
0osob stanowiacych interesantow Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach. Grupa
ta stanowi okolo potowy klientow MUP Kielce zarejestrowanych na koniec
2024 roku. Respondenci byli proszeni o wypelnienie ankiety przy okazji
swoich wizyt w MUP i spotkan z doradcami. Sposrod wypelnionych
kwestionariuszy do dalszej analizy wyselekcjonowane zostaly arkusze

kompletne w liczbie 2221 sztuk.

Struktura pitci badanych

W badaniu wzieto udzial 1134 mezczyzn (51,1%) i 1087 (48,9%) kobiet, co
odzwierciedla w przyblizeniu proporcje plci osob zarejestrowanych jako
bezrobotne w Miejskim Urzedzie Pracy w czasie odbywajacego sie badania

(55% mezczyzn wobec 45% kobiet).

Tabela 12. Struktura plci w badanej probie oséb bezrobotnych na tle zarejestrowanych
w MUP Kielce.

. Struktura plci badanych Strl,}ktura 211 @Sl
Ple¢ bezrobotnvch zarejestrowanych w
Y listopadzie 2024 r.

Mezczyzni 1134 51,1% 2450 55%

Kobiety 1087 48,9% 2000 45%

Ogo6lem

2221 100% 4450 100%

Zrodto: Badania wiasne.

Proporcja ptci wsrod osob bezrobotnych, zaréwno w probie badawczej, jak
i w rejestrze urzedu odzwierciedla generalny trend aktywnosci zawodowej
rejestrowanej przez Glowny Urzad Statystyczny w roku 2024. Przyczyna
dysproporcji plci (relatywnie mniejszego odsetka kobiet) w statystykach osob

bezrobotnych, sa wzgledy kulturowe zwiazane z podziatem 16l i zadan
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w rodzinie, w ramach ktorych kobiety sa niejako ,w sposob naturalny”
predystynowane do opieki nad dziecmi i nad osobami starszymi. Blokuje to

potencjalng aktywnosc¢ zawodowa czesci niepracujacych zawodowo kobiet.

Badani wedtug wieku

Najwieksza grupe wsrod badanych osob bezrobotnych stanowily osoby
z przedzialtu wiekowego 41-50 lat — 28,9%, kolejno byly to osoby z nizszej
wiekowo dziesieciolatki (31-40 lat) — 27,5%, a nastepnie osoby z przedziatu
51 - 60 lat, ktore stanowily wsrod badanych ponad jedna piata badanej
proby (20,4%). W najmlodszej kategorii (w wieku 18-25 lat) przebadanych
zostalo 7,6% proby, zas w przedziale 26-30 lat — 12,3%. Powyzej wieku 61 lat

w badanej probie znalazto sie 3,4% respondentow.

Badani wg wieku

S\ e

Qv

= 18-25lat = 26-30lat = 31-40lat = 41-50lat = 51-60 lat 61 i wiecej

Rysunek 16. Respondenci wedtug wieku.

Wsrod osob badanych w kategorii wiekowej miedzy 31 a 40 rokiem zycia
wyraznie przewazaja kobiety (31,4% badanych kobiet) wobec 23,7%
badanych mezczyzn. Odpowiada to etapowi zycia kobiet, ktore po
odchowaniu dzieci starajg si¢ wraca¢c do aktywnosci zawodowej. Wraz ze
wzrostem wieku badanych, udzial kobiet w kolejnych kategoriach wiekowych

wyraznie spada. Zjawisko wiaze sie zapewne z tym, ze kobiety w wieku
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powyzej S0 roku zycia czesto rezygnuja z pracy, zeby zajmowac sie¢ opieka

nad wnukami, co trudno jest godzi¢ z praca zawodowa.

Struktura wyksztatcenia w badanej grupie

Najwieksza grupe wsrod badanych stanowig osoby z wyksztalceniem
wyzszym magisterskim (22%), co w polaczeniu z osobami legitymujacymi sie
wyksztalceniem wyzszym zawodowym (11,8%) stanowi ponad jedna trzecia
badanych. W tej grupie znalazto sie niemal dwukrotnie wiecej kobiet niz
mezczyzn, co w przyblizeniu odpowiada proporcjom wyksztalcenia wyzszego
wedlug pici w calym spoleczenstwie. Wskaznik ten potwierdza wskazywane
juz w naszych poprzednich badaniach zjawisko niedostosowania oferty
studiow do zapotrzebowania rynku pracy oraz niska sklonnos¢ osoéb
legitymujacych sie wyzszym wyksztalceniem do poszerzania / uzupelniania
swoich umiejetnosci korzystajac ze studiow podyplomowych, ktore
w wiekszym stopniu dostosowuja swoje programy do zapotrzebowania
pracodawcow. Polaczenie bazy zdobytej na kierunkach humanistycznych
i spolecznych, ktore przewazaja na kieleckich uczelniach ze specjalizacja
dostosowanych do rynku studiow podyplomowych, zdecydowanie
podniostoby szanse tej grupy oséb na zdobycie zatrudnienia.

Prawie co piata osoba wsrod badanych deklaruje wyksztalcenie
zawodowe (18,6%), co w potaczeniu z 15,2 procentami oséb z wyksztalceniem
Srednim technicznym stanowi ponad 1/3 badanych. Statystyka osob
bezrobotnych z wyksztalceniem zawodowym i technicznym moze wydawac
sie zaskakujaca w sytuacji, gdy zapotrzebowanie na pracownikow fizycznych
/ technicznych widoczne jest na kazdym kroku. W tej grupie badanych
niemal dwukrotnie czeSciej wystepuja mezczyzni. Dlaczego ludzie
z wyksztalceniem technicznym nie sa w stanie znalezé¢ pracy wymaga
zlozonej odpowiedzi. Przyczyna podstawowa to niedostosowanie posiadanych
kompetencji do aktualnych potrzeb pracodawcow, ktore rzadko obecnie
sprowadzajq sie do prostych kwalifikacji. Postep cywilizacyjny, wnoszacy do
sfery produkciji i ustug nowe urzadzenia, wymagajace wiekszych kwalifikacji

operujacych w sferze pozafizycznych umiejetnosci, utrudnia osobom, ktore
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zatrzymaly si¢ w swoich kompetencjach na poziomie, ktory dawalo

ukonczenie szkoly, odnalezienie si¢ na obecnym rynku pracy.

Tabela 13. Respondenci wedlug plci i wyksztalcenia

Wyksztalcenie Mezczyzni Kobiety

w % w %

Zrodlo: badanie wlasne.

Wyjatkowo liczna grupe wsrod badanych stanowig osoby legitymujace sie
wyksztalceniem Srednim ogodlnoksztalcacych (10,5%) i Srednim bez matury
(8,3%). Po dolaczeniu os6b 2z wyksztalceniem podstawowym (9,8%)
i gimnazjalnym (3,8%) powstaje pokazna zbiorowosc¢ (1/4 badanych) ztozona
z 0s6b legitymujacych sie wyksztalceniem na najnizszym mozliwym poziomie,
albo wyksztalceniem ogélnym bez specjalnosci, co powaznie ogranicza im

mozliwosci zatrudnienia.

Czas pozostawania w rejestrach MUP

Prawie 1/3 sposrod poddanych badaniu bezrobotnych (29,9%) byla
zarejestrowana w MUP nie dluzej niz 3 miesiace. Przez okres miedzy 3 a 6
miesiecy pozostawalo w rejestrze urzedu 21,7%. Od 7 do 12 miesiecy
zarejestrowanych bylo17,7% badanych, zas od roku do 2 lat — 16,5%. Dluzej
niz 2 lata pozostawalo bez pracy 14,1% badanych. Respondenci
w poszczegolnych kategoriach dlugosci pozostawania w rejestrach MUP nie
roznicuja sie ze wzgledu na plec. Warto jednak zauwazyé, ze suma osoOb
zarejestrowanych w urzedzie powyzej 12 miesiecy stanowi jedna trzecia

badanej proby, a to oznacza, ze sa to osoby dlugotrwale bezrobotne.
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Tabela 14. Badani wedlug dlugosci pozostawania w rejestrach MUP Kielce

Czas pozostawania Mniej niz3 [ 3-6 7-12 13 -24 Wiecej niz
w rejestrze MUP mies. miesiecy miesiecy miesiace 24 mies.
Kielce w % w % w % w % w %

Mezczyzni 29,7 22,2 18,3 16,2 13,7

Kobiety 30,2 21,3 17,2 16,7 14,6

Ogotem 29.9% 21,7% 17,7% 16,5% 14,1%

Zrodlo: Badania wlasne.

Bezrobocie dlugotrwale w podobnym stopniu dotyczy kobiet i mezczyzn.
Zauwaza sie natomiast wyrazna zaleznoS¢ czasu pozostawania
w rejestrach MUP od wieku badanych. Statystyka oséb z trzech pierwszych
kategorii wiekowych (do 40. roku zycia) w sposob wyrazny spada wraz ze
zwiekszaniem sie dlugosci czasu pozostawania bez pracy od ok. 40% do
jednocyfrowych odsetek w poszczegolnych grupach wiekowych. Odwrotne
zjawisko ma miejsce w dwoch najstarszych kategoriach wiekowych, gdzie
w miare wzrostu dlugosci czasu pozostawania bez pracy, odsetek osob
w wieku 51-60 i wiecej lat systematycznie rosnie. Nie zauwaza sie zaleznosci
statystycznej pomiedzy wyksztalceniem badanych, a czasem pozostawania

w rejestrach osob bezrobotnych MUP.

Staz pracy badanych w ciaqu zycia

ZapytaliSmy rowniez respondentow o ich staz pracy w ciagu calego Zycia.
Uzyskanie tej informacji mialo postuzy¢ analizie rozmiaru fluktuacji
zawodowej badanych w sytuacji, kiedy nie obserwuje si¢ w Kielcach
spektakularnych upadtosci duzych przedsiebiorstw. Z uzyskanych danych
okazalo sig, ze w rejestrze bezrobotnych mozna sie znalez¢ zarowno bez stazu
pracy, jak i ze stazem pracy powyzej 20 lat, nie omijajac kolejnych kategorii

dtugosci stazu po drodze.
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Staz pracy w ciagu calego Zycia

0

S

= nigdy nie pracowatem = do5 lat 6-10lat = 11-15lat =16-20lat 20 lat i wiecej

Rysunek 17. Staz pracy ankietowanych w ciagu catego zycia.

Zrédto: badania wlasne.

Jeden na dziesieciu ankietowanych nigdy nie pracowal zawodowo, z czego
ponad polowa - co wydaje sie oczywiste - to osoby z dwoch pierwszych,
najmtodszych kategorii wiekowych. Pozostale, jednocyfrowe odsetki osob
nigdy nie pracujacych zawodowo, roztozyly sie proporcjonalnie pomiedzy
pozostale kategorie wiekowe.

Najwieksza grupe wsrod badanych (28,1%) stanowily osoby ze stazem
pracy ponizej S lat, sposrod ktorych zatrudnienie relatywnie najczesciej
tracili badani w kategorii wiekowej 25-30 lat (58,2% sposrod osoéb z takim
stazem pracy), polowa oséb w wieku 18-25 lat oraz czeSciej niz co trzecia

osoba z kategorii wiekowej 31-40 lat deklarujaca staz do 5 lat pracy.

Generacje na rynku pracy i ich cechy

Statystyka utraty badz zmiany pracy wsrod mlodych ludzi na poczatku
kariery zawodowej jest zjawiskiem ciekawym i od pewnego czasu
poddawanych analizie w publicystyce. Wiaze si¢ to z obecnym w spolecznej
Swiadomosci podzialem na ,generacje” / ,pokolenia” — ludzi urodzonych
w okreslonych przedzialach czasowych, dla ktorych charakterystyczne byly

pewne okolicznosci historyczne, cywilizacyjne i kulturowe, co sprawialo, Ze te

Kielce 2025 Strona 26|73



generacje charakteryzuja sie znacznym podobienstwem zachowan na rynku
pracy.

Wsréd osob obecnych na rynku pracy wyroznia sie pokolenie , baby
boomers” urodzonych pomiedzy 1946 a 1964 rokiem, czasem wyzZu
demograficznego. Ludzie ci charakteryzuja sie¢ wysokim poziomem lojalnosci
wobec pracodawcow, a wielu z nich pracuje u jednego pracodawcy przez
wiekszos¢ zycia zawodowego.

Kolejne pokolenie okreslane jako ,X” to ludzie urodzeni pomiedzy 1965
a 1979 rokiem, to ludzie ambitni i rownie jak boomersi lojalni wobec
pracodawcow, jednak juz rzadziej niz oni, wiaza sie na dlugie lata z jedna
firma i zmiana pracodawcy jest dla nich bardziej naturalna.

Generacja , Ygrekow”, nazywana Milenialsami, rodzila sie w latach
1980-1996 icale swoje zycie dorastata, edukowala sie¢ i podejmowala
zatrudnienie w kulturze cyfrowej. Charakteryzuje ich otwartos¢ na swiat,
elastycznosc¢ w sferze zatrudnienia, brak sklonnosci do przepracowywania sie
oraz przekonanie o koniecznosci zachowania tzw. work-life balance.

Ostatnie pokolenie obecne na rynku pracy to tzw. Zetki (urodzone
w latach 1997-2009) to osoby, ktore wlasnie teraz, po ukonczeniu edukacji
rozpoczynaja/rozpoczely swoja aktywnos¢ zawodowa. To pokolenie telefonu
komorkowego, Internetu i mediow spolecznosciowych, otwartosci na swiat,
tolerancji, ale nie tolerujacych jakichkolwiek niedogodnosci w miejscu pracy
czy tez niezgodnosci warunkoéw pracy ze swoim wyobrazeniem
i oczekiwaniami. Taki dyskomfort konczy sie¢ bardzo szybko zmiang pracy.
Chetnie podejmuja prace zdalna poniewaz to eliminuje powazne trudnosci
z dogadywaniem sie z lksami i Ygrekami, co jest czestym powodem
zwalniania Zetek przez pracodawcow ze wzgledu na to, ze w ich
zaangazowaniu w prace licza sie gtownie odpowiednie warunki i satysfakcja,
a nie interes pracodawcy. Taka narracja, aczkolwiek publicystyczna
i wymagajaca dla swojego potwierdzenia dokladniejszych badan, moze
w jakiejs mierze tlumaczyc¢ wysoki odsetek osob z pokolenia ,Z” w grupie
0sOb ze stazem pracy ponizej S lat, obecnych w rejestrach bezrobotnych.

Czesciej niz co piaty badany (22,4%) ma za sobg staz pracy miedzy

6 a 10 lat, a 18,8% badanych zmuszone bylo zarejestrowac sie¢ w urzedzie
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pracy majac za soba od 11 do 15 lat doswiadczenia zawodowego. Pracy
poszukiwal co dziesigty badany sposrod osob majacych za sobg 16-20 lat
pracy (8,7%) i wiecej niz 20 lat pracy (11,9%). Wskazane tu statystyki zdaja
sie¢ potwierdzaC wczesniejsze rozwazania charakteryzujace zachowania
poszczegolnych generacji na rynku pracy.

Staz pracy badanych nie wykazuje korelacji z ich wyksztalceniem.
Warto jednak zauwazyc, ze potowa deklarujacych wyksztalcenie gimnazjalne
utracita prace po kilku latach pracy (0 — S lat), co wyraznie wskazuje na
znaczna trudnos¢ utrzymania pracy przez osoby nieposiadajace kompetencji

zawodowych nawet na minimalnym poziomie.

Respondenci ze wzgledu na charakter poszukiwanej pracy oraz
preferowana branze

Wprawdzie nie sposob znalez¢ formalnych i prawnych kryteriow podziatu
pracy na fizyczna i umyslowa, jak tez nie 2znajdziemy w oficjalnych
dokumentach wykazu takich prac, to jednak w spolecznej swiadomosci
podzial na prace fizyczna i umystowa jest ciagle obecny. Nie zmienia tego
fakt, ze wspolczesny pracownik klasyfikowany jako fizyczny, nie jest w stanie
wykonywac¢ swojej pracy angazujac wylacznie swoj uklad miesSniowy,
poniewaz zmuszony jest angazowac rowniez swoj centralny ukitad nerwowy,
szczegblnie ze w miare rozwoju mechanizacji i automatyzacji do
wykonywania takich prac niezbedny jest wysitlek umystowy. Podobnie
z praca noszaca miano umystowej, ktora w wiekszoSci wymaga wysitku
psychicznego, odbierania i przetwarzania informacji oraz podejmowania
decyzji, jednak nie jest calkowicie wolna od czynnosSci angazujacych

w niezbednej mierze rowniez ludzkie ciato.

Charalkter poszukiwanej pracy

W kontekscie wskazanego powyzej rozwazania, w czesci metryczkowej
ankiety, zapytaliSmy respondentow o preferowany charakter pracy, majac na
mysli funkcjonujace w spolecznej Swiadomosci rozroznienie na prace

fizyczna, techniczno-administracyjna (ustugi handel, administracja)
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i zwiazana z zarzadzaniem ludzmi, pozostawiajac pytanie polotwarte dla

sytuacji niemieszczacych sie w tych kategoriach.

Blisko polowa sposrod respondentow (46,6%) zadeklarowala,
ze w pierwszej kolejnosci poszukuje pracy o charakterze techniczno-
administracyjnym (w ustugach, handlu, administracji). W tej grupie swoj

wybor zadeklarowalo niemal 2/3 sposrod badanych kobiet (61,1%).

W PIERWSZEJ KOLEJNOSCI POSZUKUJE PRACY

w innym charakterze T
zwiazanej z zarzadzaniem ludzmi I
techniczno-administracyjne;j | I B N — |
fizycznej I . — |
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
1 Kolumnal

Rysunek 18. Deklaracje badanych w kwestii charakteru poszukiwanej pracy.

Co trzeci respondent (31,2%) poszukuje pracy fizycznej, w tym polowa
sposrod badanych mezczyzn.

Wsrod osob chcacych podja¢ prace zwiazana z zarzadzaniem ludzmi
(6,6%), w zblizonym stopniu pojawiaja sie deklaracje kobiet i mezczyzn.
Deklaracje te majg miejsce we wszystkich kategoriach wyksztalcenia, jednak
ich odsetek wyraznie wzrasta wraz z przechodzeniem do wyzszego poziomu
wyksztalcenia.

Pozostali respondenci (15,8%) zadeklarowali prace ,w innym charakterze”, po
czym wpisywali typowo fizyczne zajecia, jak: sprzatanie (9 osob), praca
w gastronomii (18), ochrona i podobne (18), opieka nad osobami starszymi
(10), kierowcy (33) czy praca zdalna (5). Uzasadnione brakiem kategorii wpisy
pochodzily od os6b poszukujacych pracy w shuzbie zdrowia (27), czesto
masazystow, ale tez (co zaskakujace) od pieciu lekarzy. Wsrod deklarujacych

»inng” forme zatrudnienia pojawilo sie 20 nauczycieli, 17 przedstawicieli
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branzy IT, 10 z branzy beauty oraz 6 osob z branzy artystycznej, a poza tym

bankowcy, ksiegowi, a nawet osoby chcace sie realizowa¢ w nauce.

Poszukiwana praca wedtuqg branz

Tradycyjnie juz, po raz kolejny w badaniu pytamy respondentow o to,
w jakiej branzy chcieliby podjac¢ zatrudnienie. Okazuje sie, Ze porownujac
wybory branz rok do roku obserwuje sie¢ wysoka stabilnos¢ w statystyce osob
poszukujacych zatrudnienia w poszczegolnych branzach?.

Ponadto, badani w dos¢ zblizonych proporcjach podzielili preferencje
pomiedzy zaproponowane branze. Dla 16,9% branza nie ma znaczenia,
a kilkanascie procent zaznaczylo swoje oczekiwania w wiecej niz jednej
kategorii.

W ogoélnie pojetych ustugach chce pracowac¢ ponad 1/5 badanych
(21,7%), w tym Y4 sposrod badanych kobiet. Praca w administracji publicznej
jest celem 16,8% badanych (w tym 27,3% sposrod badanych kobiet) zas
13,6% chciatloby pracowa¢ w handlu (w tym 18,6% sposrod wszystkich
badanych kobiet). W stuzbie zdrowia, edukacji, pomocy spotecznej chcialoby
uzyskac prace 11,2% - w przytlaczajacej wiekszosci sa to kobiety. Natomiast
w budownictwie chcialoby podja¢ prace 10,3% - (glownie mezczyzni),
podobnie w transporcie i spedycji (8,6%), zas w produkcji przemyslowej
chcialoby pracowac¢ 7,8% badanych (deklaracje nie roznig si¢ statystycznie
ze wzgledu na ptec), a w branzy IT - 5,7%. W zaproponowanych w ankiecie
kategoriach nie zmieScili sie glownie specjaliSci w dziedzinie finansow,
ksiegowosci i bezrobotni poszukujacy pracy w branzy artystyczne;.

Raczej nie dziwi fakt, ze mezczyzni (cho¢ nie wylacznie), czesciej sytuowali
swoje wybory w branzy budowlanej, transporcie i spedycji, jak tez nie
podajac branzy. Kobiety zas chcialyby pracowa¢ w administracji, handlu,

ustugach, stuzbie zdrowia, edukacji i pomocy spoteczne;j.

2 W ankiecie z roku 2023 wystapily oddzielnie dwie branze: Ushlugi oraz Obstuga techniczna
firm, za ktérymi optowato wéwczas 20,9% badanych. W obecnym badaniu w kategorie
potaczonych branz pod nazwa Ustugi wpisato sie 21,7% ankietowanych.
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Tabela 15. W jakiej branzy respondenci poszukuja pracy.

W jakiej branzy poszukuje Pan(i) zatrudnienia? Deg’aoz:;cje
branza nie ma znaczenia 17,0
budownictwo 10,3
handel (hurt, detal) 13,6
produkcja przemystowa 7,8
ustugi (ochrona, naprawy, gastronomia, beauty, sprzatanie 21,7
itp.)
transport i spedycja 8,7
' administracja (urzad miasta, wojewo6dzki, jednostki zalezne) 16,8
opieka zdrowotna, pomoc spoleczna, edukacjia 11,2
 branza IT i pokrewne 5,7
: 3,7
inna

Zro6dto: Badania wlasne.

Odsetki dotyczace poszczegolnych wskazan zostaly policzone w stosunku do liczby wskazan,
ktore przekraczaja wielkos¢ badanej proby, ze wzgledu na to, ze pewna czeS¢ badanych
wskazywala wiecej niz jeden wybor.

Zastanawia jednak fakt, Ze stosunkowo pokazne grupy osob poszukuja
zatrudnienia w branzach takich jak: budownictwo, transport, technikach
informacyjnych (IT, w tym grafikow komputerowych), w ktorych to branzach
pracodawcy oferuja zatrudnienie na wszystkich mozliwych portalach
ogloszeniowych.

Co piaty sposrod swiezo zarejestrowanych (ponizej 3 miesiecy) w MUP
respondentow (21,6%) chcialby podja¢ prace w ogodlnie rozumianych
ushugach, blisko 18% chcialoby pracowa¢ w administracji publicznej, zas
pozostali rozdzielili swoje deklaracje pomiedzy pozostale kategorie Srednio po
10%, a dla 17.% chec¢ podjecia pracy jest na tyle silna, ze deklaruja jej
podjecie w kazdej branzy.

W miare jak wzrasta wiek badanych oraz wraz z rosngca dlugoscia czasu
pozostawania osoba bezrobotna, rosnie odsetek osob, dla ktéorych branza nie
ma znaczenia — od 13,7% sposrod badanych w najnizszej kategorii wiekowej

do 28,4% w najwyzszej. Korelacja wybieranych branz z dlugoscia
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pozostawania bez zatrudnienia pokazuje, ze w zadnej z branz w miescie nie
pojawia sie zbyt wiele ofert albo, Ze nie sa one dla badanych na tyle
interesujace, aby podjac prace.

Porownujac deklaracje od os6b chcacych podja¢ prace fizyczna
w branzach budowlanej, transportowej, ustugach, handlu, itp. (niezaleznie
od ptci), z obserwacjami najczestszych ofert na rynku pracy, sytuujacych sie
takze w branzach zwiazanych 2z praca fizyczna, pojawia sie pytanie
o przyczyne braku dopasowania ofert pracy do zainteresowania o0sob
zarejestrowanych jako poszukujace pracy. Analize przyczyn tego zjawiska
wskazano we wczesniejszej czesci raportu. Powstaje jednak pytanie czy
rejestracji w urzedzie towarzyszy rzeczywisty zamiar i mozliwos¢ podjecia

pracy.

Zrédla informacji o potencjalnych pracodawcach i wolnych miejscach
pracy

Osoby poszukujace pracy maja wspoiczesnie mozliwos¢é korzystania
z roznych zrodel, gdzie moga sie pojawiCc oferty pracy oraz opinie
o potencjalnych pracodawcach i wedlug wynikéw naszych badan, chetnie
dywersyfikuja zrodia informacji. Ponad polowa pytanych (52,1%) poszukuje
informacji o ofertach na stronach internetowych. Jednak 36% bazuje na
informacjach od rodziny, znajomych oraz innych ludzi majacych informacje
i opinie o potencjalnych pracodawcach. Spora popularnoscia (29%) ciesza sie
strony internetowe zawierajace opinie o pracodawcach pochodzace od
aktualnych i bytych ich pracownikow, jak np. GoWOrk.pl. Nieco rzadziej
(13,7%) zainteresowani nowym miejscem pracy poszukuja ogloszen

o aktualnych konkursach na stronach konkretnych pracodawcow.

Zakres korzystania ze zrodel informacji o miejscach pracy nie réznicuje sie ze

wzgledu na czas pozostawania bez pracy.

Postrzeganie zawartosci ofert pracy przez badanych

ZapytaliSmy respondentow o to, ktore informacje sposrod tych

umieszczanych w ogloszeniach przez oferujacych prace, stanowia dla nich
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bodziec do zainteresowania sie taka oferta. Badani mieli mozliwosc
wskazania nie wiecej niz 3 informacji. Zdecydowanie najczesciej (54,3%) do
zainteresowania sie oferta sklania forma i warunki zatrudnienia, na drugim
miejscu oferowane wynagrodzenie (49%). W sposob wyrazny te dwie
kategorie wskazywali zdecydowanie czeSciej respondenci w trzech
najmtodszych kategoriach wiekowych (miedzy 18, a 40 rokiem Zycia), zas
w miare przechodzenia do starszych kategorii wiekowych zauwaza sie lekki

spadek odsetka deklaracji.

Okres pomiedzy 18 a 40. rokiem zycia to czas najwiekszych potrzeb
zwiazanych z zakladaniem rodziny, kupowaniem mieszkania,
przychodzeniem na sSwiat dzieci. Interesujace jest, choC raczej nie moze
dziwic, ze kobiety relatywnie czesciej niz mezczyzni zwracaja uwage na forme
i warunki zatrudnienia, a w mniejszym stopniu niZ mezczyzni na
wynagrodzenia. Podobne roznice uwidaczniaja si¢ w przypadku kategorii:
Swymagania wobec kandydata” oraz ,stanowisko pracy i jego opis”, na ktore

kobiety zwracaja znacznie wieksza uwage niz mezczyzni.

Kolejno, zainteresowanie zyskuja wymagania stawiane kandydatom
(41,5%). Znaczna liczba respondentow zadeklarowala, ze wazna jest dla nich
nazwa stanowiska pracy i jego opis (29,8%), ale rowniez nazwa firmy i opinie
ludzi na jej temat mozliwe do znalezienia w mediach (29%). Znaczaco
mniejsza wage przywiazuja respondenci do obrazu firmy w Internecie (sposob
prezentacji kontaktu z firma, mail z profesjonalna domena) — 5,5% czy tez
obietnice dodatkowych swiadczen medycznych i sportowych - 4,1%.
Niektorzy zwracaja uwage na lokalizacje firmy i odleglos¢ od miejsca
zamieszkania (dostepnos¢ komunikacji publicznej), ale rowniez czy oferta jest
napisana ,w szczerej formie bez banaléw” oraz na to czy dana oferta
powtarza sie czesto w roznych nosnikach, co moze oznaczac, ze nie jest zbyt

atrakcyjna.

Preferencije dotyczagce wielkoSci pracodawcy

Istotna kwestia w poszukiwaniu pracodawcy wydaja sie¢ bycC preferencje

dotyczace wielkosci przedsiebiorstwa, w ktorym osoba poszukujaca pracy
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najchetniej podjelaby zatrudnienie. Wiaze sie¢ to z obiegowymi opiniami na
temat warunkow pracy i wynagrodzen (abstrahujac od pewnych uogolnien),
z ktorych zdaje sie wynikac, ze kazdy typ przedsiebiorstwa / pracodawcy

niesie dla pracownika pewne pozytywy i pewne niedogodnosci.

Uznaje si¢ na przyklad, ze praca u duzego pracodawcy jest dla
pracownika bardziej bezpieczna poniewaz uwaza sie, ze duze firmy maja
wiekszg stabilnos¢ finansowa 1 ryzyko utraty pracy jest minimalne.
Statystyki GUS pokazuja rowniez znaczaco wyzsze wynagrodzenia
w przedsiebiorstwach duzych w stosunku do matych, za to wigksza
elastycznos¢ swiadczenia pracy i mniejsza biurokracje w matych firmach,
ktore jednakze moga byC bardziej podatne na kryzysy i upadlosci.
Powszechna jest rowniez SwiadomosS¢ zafalszowywania  statystyk
wynagrodzen przez zjawisko ,placenia pod stolem” w matych firmach, co
moze w pewnej mierze niwelowac rdéznice ujawniajace sie w porownaniu

z duzymi firmami.

Wolat(a)bym pracowac u:

m Wolat(a)bym pracowac u:

inne ﬂ 0,8
nie ma to zadnego znaczenia przy poszukiwaniu pracy [N 47,7
e e oy NN 14,7
MCE pracodancy rotr meicego Mewtela NI MMM 2,2
E b/t S 11111117 et
0 0o 20 30 4 50 60

Rysunek 19. Preferowana wielkos¢ potencjalnego pracodawcy wsrod badanych.
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Zapytani o swoje preferencje w tym wzgledzie respondenci, niemal w potowie
(47,7%) zadeklarowali, ze wielkosS¢ pracodawcy nie ma dla nich znaczenia.
Druga potowa, w podobnych proporcjach, podzielita swoje opcje pomiedzy
duzych pracodawcow (18,6%), maltych (18,2%), Srednich pracodawcow
(14,7%) 1 innych (0,8%) - przewaznie deklarujac zamiar rozpoczecia
dziatalnosci na wlasny rachunek. Roznice w deklaracjach badanych nie
wykazuja zadnego zwiazku z plcia i wiekiem badanych, ale daje sie zauwazyc¢
pewien przyrost deklaracji na rzecz duzego pracodawcy wsrod osob
z wyzszym wyksztalceniem. Wydaje sie to naturalne, Ze osoby z wyzszym
wyksztalceniem, pewna specjalnoscia, moga spodziewac sig¢, ze ich
wyksztalcenie bedzie atutem raczej w duzej firmie niz w malym
przedsiebiorstwie, gdzie pracownika ceni sie¢ raczej za to, ze potrafi zrobic

wszystko co jest akurat potrzebne.

Kryteria dobrej pracy w opinii respondentow

W pracy spedzamy niekiedy niemal polowe swojego Zycia, stad pytanie jaka
powinna by¢ praca, ktéora nam odpowiada jest jak najbardziej uzasadnione.
W cyklicznych badaniach CBOS prowadzonych od 1994 roku na temat
czynnikow wplywajacych na zadowolenie Polakow z pracy, wymienia sie
szereg kategorii, za pomoca ktorych badani oceniaja jakoS¢ wykonywanej

przez siebie pracy.

Prosze ocenic¢ obecnq Pana(i) prace pod réznymi wzgledami. Czy Pana(i) obecna praca:

%

deje poczucie, 22 wykenyviens presz Pens() 57 as 7 sH

wymage doskenalents posiadamch uniejetnoter a2 a7 s a1

jest interesujaca 35 42 13 6 I2

daje pewnos¢ zatrudnienia i poczucie stabilizacji 26 49 11 8 .2

pozwala na petne wykorzystanie piﬂ:ﬁ:?;‘c:? 32 35 8 12 -2

jest zgodna z Pana(i) wyksztatceniem 2= 23 =] 14 _

przynosi dobre zarobki 14 41 25 13 -2

taczy sie z zadowalajacymi éWiaslﬁ:cheriigii 12 30 14 21 _ 5

Zdecydowanie tak Raczej tak Ani tak, ani nie Raczej nie m Zdecydowanie nie Trudno powiedzied/

Odmowa odpowiedzi

Odsetki nie sumuja sie do 100 z powodu zackraglen

Rysunek 20. Ocena pracy wedtug roznych kryteriow. Zrodlo: CBOS. Komunikat z badan nr
152/2023, Praca zarobkowa Polakéw i zadowolenie z niej.
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Odpowiadajac na zadane pytania w badaniu CBOS, respondenci
poswiadczaja niejako, ze wskazane kategorie oceny wykonywanej przez siebie
pracy maja dla nich istotne znaczenie. Okazuje si¢, Ze potoczne mniemanie
o tym, ze dobra praca to ta, ktora przynosi wysokie zarobki, jest z gruntu
btedne na tle uzyskanych wynikéw, bowiem nie mniej istotne jest, aby
wykonywana praca dawala poczucie sensu, byla interesujaca, wymagata
doskonalenia umiejetnosci, wykorzystywala posiadane wyksztalcenie
i kwalifikacje oraz dawala poczucie bezpieczenstwa. Opierajac sie¢ na
badaniach oraz obserwacji otaczajacej rzeczywistosci, postanowiliSmy zadac
naszym respondentom — osobom poszukujacym pracy, pytanie o to, co dla
nich oznacza dobra praca?

Zadajac pytanie o dobra prace w ocenie ankietowanych,
zaproponowaliSmy kilka kryteriow dobrej pracy obecnych w dyskursie
publicznym i czesto wskazywanych przez ludzi w rozmowach dotyczacych

oceny pracy.

Tabela 16. Dobra praca w opinii badanych.

Ogolem  Mezczyzni Kobiety

Co oznacza dla Pan(i) dobra praca?

(w %) (w %) (w %)

Mozliwy wielokrotny wybor

pozwala na satysfakcjonujace zarobki stosownie do 65,4 65,1 65,8
kompetencji i odpowiedzialnosci

daje poczucie samorealizacji i mozliwo§¢ rozwoju 41,8 36,5 47,4

praca w przyjaznym zespole, sklonnym do 44,6 39,0 50,5
wspolpracy

dobrze zorganizowana i zarzadzana przez 20,3 21,7 18,8
kompetentna kadre

daje prestiz i poczucie przydatnosci innym 9,9 10,7 9,0

E taka, gdzie pracownik jest traktowany 29,7 26,9 32,5
z szacunkiem dla potrzeb jego zycia poza praca

taka, gdzie jest wyrazne oddzielenie czasu pracy 13,8 13,6 14,0
i sfery zycia prywatnego pracownikow

inne kryterium (jakie?) 0,4 0,5 0,3

Odsetki odpowiedzi nie sumujq sie do 100%,
poniewaz respondenci mieli mozliwosé wskazania
kilku (3) najwazniejszych kryteriow
Zr6dlo: badania wtasne.
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Model dobrej pracy, jaki ukazal sie z odpowiedzi os6b poszukujacych pracy
na tle wynikow badan reprezentatywnych dla catego spoleczenstwa wykazuje
powazne roznice ze wzgledu na kontekst zZyciowej sytuacji badanych.

Nie zdziwilo nas zatem, ze prawie 2/3 badanych (65,4%), niezaleznie od plci,
wskazalo na satysfakcjonujace zarobki stosownie do kompetencji
i odpowiedzialnoSci jako to, ktore uznaja za najwazniejsze. W tym kryterium
w sposob zauwazalny wzrasta odsetek wskazan wraz ze wzrostem
wyksztalcenia badanych dochodzac do 76,7% we wskazaniach o0so6b
posiadajacych tytul magistra bez znaczenia, jakiej ptci jest respondent.

Drugim, najczesciej wskazywanym, kryterium dobrej pracy jest praca
w przyjaznym zespole, sktonnym do wspébtpracy (44,6%), (wskazywana
wyraznie czesciej przez kobiety, bez wzgledu na wyksztalcenie),
ze spadajacym przypisywanym mu znaczeniem wraz z przechodzeniem do
starszych kategorii wieku.

Trzecim kryterium, ktoremu badani przypisuja wysokie znaczenie jest
poczucie samorealizacji i mozliwosci rozwoju (41,8%), rowniez ze znacznag
przewaga deklaracji ze strony kobiet oraz wzrastajacymi odsetkami deklaracji
wraz ze wzrostem wyksztalcenia respondentow. Zauwazalne jest,
ze znaczenie kryterium samorealizacji i mozliwosci rozwoju maleje z wiekiem
- od 48,2% w najmlodszej grupie wiekowej do zaledwie 25,3% w najstarsze;.

Relatywnie wysoko usytuowalo sie¢ kryterium traktowania pracownika
z szacunkiem dla potrzeb jego zycia poza pracq (29,7%), ktorego znaczenie
wyraznie wzrastalo wraz ze zwiekszaniem sie stazu pracy w ciagu zycia
respondentow.

Na kryterium dobrej organizacji pracy i zarzadzania przez kompetentnych
ludzi zwrécit uwage co piaty badany (20,3%), nieco czesciej mezczyzna,
z wyraznie rosnacym odsetkiem deklaracji wraz ze wzrostem wieku i stazu
pracy badanych. Zdecydowanie mniejsze znaczenie przypisali badani takim
kryteriom dobrej pracy, jak wyrazne oddzielenie czasu pracy i sfery zycia
prywatnego pracownikéw (13,8%), co ciekawe, na to kryterium
w najwiekszym stopniu wskazywaly osoby z kategorii najnizszej zarowno

wiekiem, jak i stazem pracy, ktore rzadko sa obcigzone obowigzkami
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rodzinnymi, ale — jak wskazano powyzej — wykazuja kulturowe znamiona
pokolenia ZET.

Co dziesiaty badany chcialby, aby praca dawatla prestiz i poczucie
przydatnosci innym (9,9%). Ten wybor nie roznicuje sie, ze wzgledu na wiek,
ptec¢, wyksztalcenie ani staz pracy badanych.

Kobiety bardziej wieloaspektowo niz mezczyzni oceniaja walory pracy,
wskazujac na jej aspekty psychospoleczne, aspekty powiazane z laczeniem
pracy ze swoimi rolami w rodzinie itp. jako rownie istotne jak kwestie
wynagrodzenia za prace.

Z przytoczonych wskazan wylania sie¢ dos¢ klarowny obraz oczekiwan
respondentow wobec zatrudnienia, ktore byliby sklonni okresli¢ jako dobra
prace. Przede wszystkim powinna przynosi¢ godne wynagrodzenie, ale tez
odbywac¢ sie w przyjaznym otoczeniu spotecznym i dawac¢ mozliwose
samorozwoju i samorealizacji.

Bezrobotni z mlodszych kategorii wiekowych, relatywnie czeSciej
zwracajg uwage — oprocz wynagrodzenia — na to, aby praca dawata mozliwosc
samorealizacji i rozwoju, pracy w przyjaznym zespole oraz, aby byla wyraznie
oddzielona od zycia prywatnego pracownika. Wraz ze wzrostem wieku i stazu
pracy badanych, zaczynaja zwraca¢ wieksza uwage na to, aby w miejscu
pracy pracownik byl szanowany, a firma dobrze zorganizowana i zarzadzana.

Potwierdza sie w tych preferencjach hierarchia zawarta w starej idei
piramidy Maslowa3, a w kazdym razie jej ogélna wymowa mowiaca o tym,
ze nie sposob zaspokoi¢ potrzeb wyzszego rzedu bez zaspokojenia potrzeb
podstawowych. Zatem dobra praca musi - w nawiazaniu do kategorii
wprowadzonych przez Maslowa — zaspokajac potrzeby fizjologiczne, nastepnie
afiliacyjne, a w nastepnej kolejnosci potrzebe samorozwoju.

Interesujace jest jednak to, ze pierwsze w kolejnosci, kryterium dobrej
pracy mowiace o godziwym wynagrodzeniu nie uzyskatlo 100% deklaracji
badanych, co nalezy interpretowac¢ w uproszczeniu tak, ze jedna trzecia

badanych nie wskazata tego kryterium wsrod trzech najbardziej przez siebie

3 Maslow A., Motywacja i osobowo$é, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.
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cenionych. To obserwacja, ktora wskazuje, Zze respondenci nie udzielali

odpowiedzi mechanicznie tylko powaznie rozwazali kryteria dobrej pracy.

Mobilnos¢ zawodowa badanych

Pojecie rynku pracy obrazuje ksztaltowanie sie relacji pomiedzy podaza
zasobow sily roboczej a popytem na nie, a wiec stosunki wymiennie
zachodzace pomiedzy pracobiorcami a pracodawcami w zwiazku z wymiana
przez pierwszych ich zdolnosci do pracy na ptace Swiadczong przez drugich?.

Problemy rynku pracy charakteryzuja si¢ nierownowaga pomiedzy
podaza, a popytem na prace. Najwazniejszym wskaznikiem owej
nierownowagi jest stopa bezrobocia.
Stopa bezrobocia jest w duzej mierze efektem zjawisk o charakterze
makroekonomicznym,  jednak strategie dziatania poszczegdlnych
bezrobotnych musza bra¢ pod uwage i podejmowac dzialania dostosowujace
ich osobista sytuacje zawodowa (posiadane wyksztalcenie, zawod wyuczony
czy doswiadczenie w dotychczasowej aktywnosci zawodowej) i konsekwencje
tej analizy dla szans na pozyskanie zatrudnienia.
Kolejng sprawa jest elastycznos¢ osoby bezrobotnej w zakresie zmiany
miejsca zamieszkania jako warunku zdobycia pracy czy przystosowania sie
do innych niz dotychczas wymogow w zakresie czasu pracy.

Taki osobisty ,audyt” szans na prace moze prowadzi¢ do decyzji
o przekwalifikowaniu sie pod katem obserwowanego zapotrzebowania na
pewne specjalnosci na rynku pracy albo koniecznosci wyjsScia ze strefy
komfortu i poszukania pracy poza swoim dotychczasowym miejscem

zamieszkania.

Zawdod wyuczony czy doswiadczenie?

Respondenci w naszych badaniach zapytani zostali o swoja determinacje
w poszukiwaniu zatrudnienia, bioraca pod uwage mozliwoSC zmiany

dotychczasowego zawodu czy specjalnosci.

4 D. Kotlorz, Ekonomia rynku pracy, Katowice 2007.
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Tabela 17. Sklonnos¢ badanych do zmiany zawodu.

Czy poszukuje Pan(i) pracy: Deklaracje
w %
“ zgodnej z wyuczonym zawodem 28,4
n zgodnej z doswiadczeniem nabytym na ostatnim stanowisku 33,6
pracy
jestem sklonny przyuczyé¢ sie do nowej specjalnosci lub zmienic 43,0
zawod

Razem 105,0
[=]

Zrodlo: badania wlasne. Odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%, poniewaz niektorzy
respondenci zakreslali swoje wybory w wiecej niz jednej kategorii.

W odpowiedzi na pytanie o to czy poszukuja pracy zgodnej z wyuczonym
zawodem, zgodnej ze swoim doswiadczeniem nabytym na ostatnim
stanowisku pracy czy tez sa sklonni do zmiany zawodu czy przyuczenia sie
do nowej specjalnosci, znaczna czesc¢ (43%) zadeklarowata sklonnosc¢ do
zmiany zawodu, 1/3 chcialaby wroéci¢ do pracy na stanowisku zgodnym
ze swoim doswiadczeniem na ostatnim stanowisku pracy (33,6%), a pozostali

(28,4%) chcieliby realizowac sie w zawodzie, w ktorym zdobyli wyksztalcenie.

Przywiazanie do pracy zgodnej z wyksztalceniem wyrazaly odrobine
czesciej kobiety, ludzie z dwoch najmtodszych kategorii wiekowych, bez stazu
pracy i ludzie z grupy wiekowej 61 plus oraz posiadacze dyplomow wyzszego
wyksztalcenia. Z uzyskanych wynikow zdaje sie wynikac, ze co trzeci badany
podjat w przesztosci prace inna niz posiadane wyksztalcenie i znalazlszy sie
obecnie na bezrobociu, chcialby wroci¢ do nabytego juz doswiadczenia
zawodowego. Sklonnos¢ do takich postaw znaczaco czesSciej wykazuja

mezczyzni, roSnie ona wraz z wiekiem i ze wzrostem stazu pracy badanych.

Czterech na dziesigeciu badanych wyrazilo sklonnos¢ do przekwalifikowania
sie, wsrod nich nieco czesciej kobiety i potowa sposrod ludzi bez zawodu tj.
z wyksztalceniem podstawowym, gimnazjalnym, Srednim ogolnoksztalcacym
i bez matury, z pozytywna korelacja w stosunku do czasu pozostawania
w rejestrach MUP. Wsrod deklarujacych znalazta sie polowa sposrod

poszukujacych pracy techniczno-administracyjne;j.

Kielce 2025 Strona 40|73



Biorac pod uwage powyzsze statystyki ukazujace relatywnie wysoka
sktonnos¢ badanych do przekwalifikowania si¢, w polaczeniu z licznymi
(ok. 100) deklaracjami podjecia dziatalnosci gospodarczej, mozna pozytywnie

ocenic¢ poziom mobilnosci zawodowej badanych.

Elastycznos$é badanych w zakresie czasu sSwiadczenia pracy

Czesta przyczyna trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia jest niski poziom
elastycznosci osob bezrobotnych pod wzgledem czasowych mozliwosci
Swiadczenia pracy. Czasami niemoznosSC przystosowania sie¢ do czasowych
wymogow swiadczenia pracy u danego pracodawcy ma charakter obiektywny
w zwiazku z wychowywaniem dzieci, opieka nad osobami starszymi itp.
Niekiedy problem sprowadza sie do subiektywnego wyobrazenia czasowych
mozliwosci Swiadczenia pracy.

Ankietowani bezrobotni z MUP Kielce zadeklarowali w znaczacej wiekszosci
(70,8%) mozliwos¢ podjecia pracy wyltacznie w standardowych godzinach
pracy, od poniedziatku do piatku. Taka deklaracje ztozylo 80% badanych
kobiet. Ta przytlaczajaca wiekszos¢ badanych, ktorzy chca podjac prace
w normalnych warunkach, nie wykazuje zréznicowania ze wzgledu na wiek,
za to z rosnacym odsetkiem wraz z przechodzeniem do wyzszych kategorii

wyksztaltcenia.

Bytbym sktonny podja¢ prace:

8,2

Owyfacznie w standardowych godzinach pracy
O prace zmianowg, w tym takze w godzinach nocnych

zwigzang z pracg w weekendy (Swieta)
Rysunek 21. Preferencje w kwestii godzin pracy wsrod badanych.

Zrédlo: badania wlasne.
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Na prace zmianowa, w tym w godzinach nocnych, zdecydowalby sie czesSciej
niz co piaty ankietowany (21%), a prace wymagajaca zaangazowania
w weekendy i swieta bytoby sklonne podjac 8,2% badanych. Sktonnos¢ do
podjecia zatrudnienia w niestandardowym czasie pracy wykazuje
zroznicowanie ze wzgledu na:

e plec — deklaracje podjecia takiej pracy zdecydowanie czesciej pochodza
od mezczyzn,

e wiek — absolutnie minimalny odsetek (2,4%) pochodzi od najmtodsze;j
kategorii wiekowej i lekko podnosi sie wraz z wiekiem badanych do
13,9% w najstarszej kategorii,

e staz pracy — najwyzszy odsetek wsrod deklarujacych mozliwos¢ pracy
nawet w weekendy i Swieta pochodzil od oséb, ktore nigdy nie
pracowaty zawodowo;

e nie wykazuje zwiazku 2z wyksztalceniem, czasem pozostawania
w rejestrach urzedu pracy, czy preferowanym charakterem pracy

badanych.

Sktonnos$é badanych do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania

Kolejnym przejawem indywidualnej elastycznosci, aby przystosowac sie do
trudnego rynku pracy jest poszukiwanie zatrudnienia poza miejscem swojego
zamieszkania. Migracje ekonomiczne towarzysza polskiemu spoteczenstwu
od dziesiatek lat. Migracje wewnetrzne przejawiaja sie¢ w codziennych
dojazdach pracownikow do wielkich miast i aglomeracji lub wyjazdach na
czas od poniedziatku do piatku i powrotach na weekend do domu, gdzie
znacznie latwiej niz w mniejszym miejscowosciach mozna uzyskac¢ prace.
Migracje zewnetrzne to zjawisko, ktore mialo miejsce od przetomu 1989 roku
w postaci kilkumiesiecznych wyjazdow do krajow Europy Zachodniej
pracownikow polskich firm prowadzacych dziatalnoS¢ gospodarcza na ich
terenie albo samodzielnych wyjazdow do pracy, zwykle nielegalne;.
Przystapienie Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku otworzylo polskim
pracownikom drzwi do europejskich rynkow, co w konsekwencji — jak sie

szacuje - spowodowalo wyjazd z kraju ok. 3 mln ludzi w wieku
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produkcyjnym. Demograficzne igospodarcze skutki tego zjawiska dla
naszego kraju daja i beda dawaly o sobie znac przez dlugie lata i nie beda to
niestety konsekwencje pozytywne. Jednak po dwoch dekadach doswiadczen
migracji za praca poza granice nikogo nie dziwi taka alternatywa
poszukiwania pracy. Oczywiscie nie kazdy bezrobotny ma taka mozliwosc,
zeby wybra¢ emigracje zarobkowa np. 2z powodoéw rodzinnych,

ekonomicznych czy kompetencyjnych.

Tabela 18. Sklonnos¢ badanych do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania.

Czy rozwaza Pan(i) mozliwos¢ wyjazdu za Deklaracje
praca poza miejsce zamieszkania? (w %)

Inna odpowiedz

Zrodlo: badania wlasne.

O sklonnos¢ wyjazdu do pracy poza miejsce zamieszkania - nie okreslajac
czy chodzi o przemieszczanie si¢ w poszukiwaniu pracy w kraju czy zagranice
- zapytaliSmy bezrobotnych z MUP Kielce.

Odpowiedz respondentow, w ktorej ponad 70% nie przewiduje takie;j
mozliwosci, nie byla zaskakujaca. Podstawowym problemem relatywnie
nieduzej sklonnosci bezrobotnych do wyjazdu za praca w inne miejsce
w kraju jest problem mieszkania, ktéorego koszty moga pochlonac¢ znaczna
czeS¢ uzyskiwanego wynagrodzenia.

Nieco ponad 28% badanych potwierdzilo jednak mozliwos¢ podjecia
pracy poza miejscem zamieszkania, wsrod nich 100% os6b z grupy bez stazu
pracy. Niespelna jeden procent osoéb, ktore wybraly inna odpowiedz na to
pytanie podzielila sie miedzy tych, ktéorzy udzielali odpowiedzi ,raczej tak?,
»to zalezy” (od zarobkéw, od odlegtosci, sytuacji rodzinnej itp.) i ,raczej nie”,
»chyba moze zagranice” itp.

Jak wskazano powyzej, wyjazdy Polakow do pracy zagranice, choc
przynosza  pracownikowi i jego rodzinie rozwiazanie problemow
ekonomicznych, generuja w konsekwencji problemy gospodarcze,

demograficzne i spoleczne na tyle powazne, ze bilans nie zawsze bedzie
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pozytywny. Z kolei decyzja o wyjezdzie do duzego miasta, szczegdlnie jesli
dotyczy ludzi mlodych, nader czesto konczy sie przeprowadzka na stale, a to

ostabia potencjal gospodarczy Kielc.

Badani bezrobotni wobec propozycji pracy

Realna determinacje badanych w poszukiwaniu zatrudnienia i sktonnos¢ do
jego podjecia zdaje sie opisywac rozklad odpowiedzi na pytanie o to, czy
byliby sklonni podjac¢ prace zgodna z ich oczekiwaniami gdyby w ciagu

najblizszego miesigca takg prace im zaoferowano.

Tabela 19. Bezrobotni wobec hipotetycznej propozycji pracy.

Czy gdyby w ciagu najblizszego miesiaca
zaoferowano Panu(i)prace zgodna z
oczekiwaniami, czy byl(a)by Pan(i)
sklonny(a) ja podjac?

Odsetek
Liczba wskazan wskazan
(w %)

2221 100,0

Zrodlo: badania wlasne.

Blisko dziewiecdziesiat procent badanych (87,1%) odpowiedzialo na to
pytanie twierdzaco, 2% wskazato odpowiedz ,zdecydowanie nie” (w liczbach
bezwzglednych bylo to 44 osoby), 5% ,raczej nie” (111 osob).

Negatywne deklaracje pochodzilty odrobine czesciej od kobiet.
Niemoznos¢ podjecia pracy 55 osob uzasadnialo stanem zdrowia wlasnego
lub oso6b od siebie zaleznych, 18 kobiet wskazywalo na problem opieki nad
dziecmi w czasie, gdy beda przebywac w pracy.

Pozostale osoby (5,9%) wybraly enigmatyczna odpowiedz ,to zalezy”
(133 osoby). Znaczaca czesS¢ wpisow w tej kategorii (69) uzalezniala swoja
decyzje o podjeciu pracy od potencjalnych warunkow zaoferowanych przez
pracodawce, gléwnie od wynagrodzenia, odleglosci od miejsca zamieszkania,
dostosowania godzin pracy do indywidualnych mozliwosci. Na

dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej oczekiwalo 21 osoéb.
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Rozklad odpowiedzi na to pytanie nie wykazuje zroznicowania ze wzgledu na

wyksztalcenie badanych,

Podsumowujac statystyki tych deklaracji mozna z pewna ostroznoscia
stwierdzi¢, ze zakres rejestrow o charakterze ,socjalnym” wsrod

respondentow jest relatywnie niewielki.

Bariery w znalezieniu pracy i podjeciu zatrudnienia

Bariery w znalezieniu pracy maja charakter obiektywny, zewnetrzny wobec
mozliwosci osOb zarejestrowanych jako bezrobotne albo subiektywny,
wewnetrzny, uwarunkowany cechami czy  problemami  samych
zainteresowanych podjeciem pracy. Wsrod barier zewnetrznych nalezy
wymieni¢ obiektywna sytuacje na rynku pracy, gdzie brakuje ofert, panuje
wysoka konkurencja o kazde wolne stanowisko, a pracodawcy - korzystajac
z tej sytuacji - stawiajg potencjalnym pracownikom bardzo wysokie
wymagania, przekraczajace nierzadko mozliwosci dostosowania sie.

Bariery wewnetrzne, w pewnej mierze o obiektywnym charakterze, to
przewaznie roznego rodzaju ograniczenia elastycznosci oséb bezrobotnych
w dostosowywaniu sie do trudnego rynku pracy w postaci na przyktad male;j
mobilnosci przestrzennej, osobistych (zty stan zdrowia) lub rodzinnych
uwarunkowan (opieka nad dziecmi czy osobami starszymi).

Tabela 20. Najwicksze przeszkody w znalezieniu pracy i podjeciu zatrudnienia wskazywane

przez badanych.
Wielokrotny wybor.

Co stanowi w Pana(i) przypadku najwieksza przeszkode w znalezieniu Deklaracje
pracy i podjeciu zatrudnienia? (W %)

posiadane przeze mnie wyksztatcenie

moja sytuacja rodzinna utrudniajaca mi dostosowywanie sie¢ do
OW pracodawc
trudnosci w czasie rozméw kwalifikacyjnych

brak znajomosci jezyka obcego

brak wlasnego Srodka transportu lub brak mozliwosci dojazdu
transportem publicznym

posiadane orzeczenie o niepelnosprawnosci
Inne (jakie?)

Zrédto: badanie wlasne.
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W badaniu kieleckich bezrobotnych pytaliSmy o te przeszkody w znalezieniu
i podjeciu pracy, ktore w istotnym stopniu zaleza od samych bezrobotnych
i uwarunkowan ich zycia rodzinnego.

Ponad potowa badanych objeta swoimi deklaracjami dwie przeszkody
uniemozliwiajace im znalezienie pracy, a mianowicie:

e prawie co trzeci badany, zdecydowanie czeSciej mezczyzna, jako
przeszkode w znalezieniu zatrudnienia wskazal posiadane przez siebie
wyksztalcenie (30,4%), a jeden na pieciu sposrod badanych (21,6%),
dwukrotnie czesciej kobieta, deklarowat trudnosci w dostosowaniu si¢
do wymogow pracodawcow ze wzgledu na sytuacje rodzinna.

e problemy z wyksztalceniem w najwiekszym odsetku deklarowaly osoby
z przedzialow od wyksztalcenia podstawowego do Sredniego bez
matury.

e pozostale osoby wskazaly przeszkody w postaci: braku znajomosci
jezyka obcego (16,6%), posiadanego orzeczenia o niepelnosprawnosci
(15,7%), brak wlasnego srodka transportu lub transportu publicznego
z miejsca zamieszkania do potencjalnego miejsca pracy (13%), wreszcie
trudnosci w czasie rozmow kwalifikacyjnych (11%), na ktoére wskazato
20% o0s6b z najnizszej grupy wiekowej (18-25 lat).

e pozostale 14% osob wskazalo dotyczace ich przeszkody w kategorii
J»inne”, niektorzy uzupelniajac wczesniejsze odpowiedzi.

Wskazane typowe przeszkody w zasadzie, poza wskazanymi sytuacjami, nie
roznicuja sie w korelacji z danymi demograficznymi.

Analizujac zawartoS¢ wpisow, wracamy do kwestii o charakterze
obiektywnym, czyli braku odpowiedniej liczby ofert pracy na ubogim w oferty
rynku kieleckim, w zwiazku z czym osoby zarejestrowane jako bezrobotne nie
sa w stanie, nawet posiadajac kwalifikacje, znalez¢ odpowiednej pracy
(66 wpisow).

Druga najliczniejsza grupe wpisow stanowig te mowigce o przeszkodzie
wieku, nierzadko wskazujace na przekroczenie 50-go, a nawet 40-go roku
zycia! Glebokim smutkiem musi napawac sytuacja, kiedy w tak wielu
przypadkach potencjalny pracobiorca w sile wieku, zapewne posiadajacy

jakies wyksztalcenie, kompetencje i doswiadczenie styszy, ze jest ,za stary”.
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Pracodawcy uzasadniaja swoja postawe obawa przed towarzyszacym
starszemu wiekowi chorobom, mozZe nieco mniejszej wydajnosci, a moze po
prostu nie chca kompetentnym i doswiadczonym pracownikom placi¢c wiecej
stosownie do jakosci Swiadczonej przez nich pracy?

Z drugiej strony 30 oséb w mlodym wieku, czesto sSwiezo po
ukonczeniu edukacji, wpisujacych przeszkody w uzyskaniu zatrudnienia
wskazalo, ze odmowa ze strony pracodawcow spotkata ich z ,powodu braku
doswiadczenia”. Czytajac te wpisy, nie sposob uwolni¢ sie¢ od refleks;ji
nawiazujacej do powtarzanego wsrod bezrobotnych dowcipu o ofercie pracy
dla ,mtodego, wyksztatconego Swiezo po studiach, dynamicznego i otwartego
na doswiadczenia pracownika z 15-letnim doswiadczeniem w zawodzie...”.
Obserwujac te trendy, obecni studenci starajg sie zbiera¢ owe doswiadczenia
podejmujac prace juz od pierwszego roku studiow (nierzadko,
stacjonarnych), na czym musi cierpie¢ jakos¢ uzyskiwanego wyksztalcenia.
Ci, ktorzy nie zadbali wczesniej o te staze w firmach zazwyczaj za niewielkie
pieniadze, zasilaja wlasnie szeregi osob, ktore wpisujg takie odpowiedzi
w naszym badaniu.

Raczej nie dziwig wpisy od kobiet wskazujace na koniecznosc¢ opieki
nad dziecmi (12) oraz osob, ktore zarejestrowaly sie w urzedzie jako
poszukujace pracy, ale ich stan zdrowia na podjecie pracy im nie pozwala
(49). Warte przemyslenia sa wpisy od osob (5), ktore maja ,zbyt wysokie
kwalifikacje” (4), wiec pracodawcy boja sie ich zatrudni¢ poniewaz musieliby
im zaplaci¢ adekwatne wynagrodzenie. Taka przeszkode - proponowane
wynagrodzenie nieadekwatne do kwalifikacji wskazalo 11 sposrod badanych
osob.

Ciekawg kwestia jest problem znacznej grupy osob bezrobotnych
(15,7%) z orzeczeniami o niepelnosprawnosci, przy rownoczesnych wpisach
6-ciu osob, ktore nie moga uzyskac pracy, poniewaz — jak twierdza — nie
maja orzeczenia o niepelnosprawnosci, ktoérego oczekuje pracodawca.
Tradycyjnie juz, dowiedzieliSmy sie, Zze osoby z historia zakladu karnego

w swoim zyciu czy bezdomnosci nie maja szansy na zatrudnienie.
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Znajomosc¢ i ocena dzialan urzedu pracy wspierajacych zatrudnienie

Do ustawowych zadan urzedow pracy nalezy udzielanie pomocy osobom
bezrobotnym i poszukujacym pracy w znalezieniu zatrudnienia poprzez
posrednictwo 1 poradnictwo zawodowe, organizowanie i finansowanie
szkolen, organizowanie wraz z osobami bezrobotnymi indywidualnych
planow dzialania na rzecz zdobycia zatrudnienia oraz wyplacanie zasitkow
osobom bezrobotnym w okresie od 6-ciu do 12 miesiecy od momentu
rejestracji. Miejski Urzad Pracy w Kielcach oferuje osobom bezrobotnym
rozne formy pomocy (Tabela 21.)

Tabela 21. Ocena wybranych dziatan Miejskiego Urzedu Pracy w Kielcach wspierajacych
zatrudnienie.

Ocena najnizsza — 1
Ocena najwyzsza - 6 1 2 3 4 5 6

Cykliczne wizyty u posrednika pracy 26 30 80 14.8 08 8 428

Indywidualne spotkania 2z doradca

5,9 4,2 9,8 16,7 33,8 29,7
zawodowym

Grupowe zajecia z doradcg zawodowym 10,5 6.3 13,2 19,4 28.1 22.4

Targi Pracy na Rynku 5,6 5,9 145 | 21,2 | 27,7 | 25,2

Prezentacja ofert pracy na terenie

2,6 3,0 9,1 20,0 36,2 29,1
urzedu

Szkolenie dotyczace prowadzenia

. 10,2 7,7 11,8 17,5 27,4 25,4
wlasnej firmy

Zajecia w Centrum Wspierania Kariery 10.9 75 15.7 17.9 240 240

Zrédlo: badania wlasne.

PoprosiliSmy badanych o ocene kilku wybranych dziatan oferowanych im
przez urzad z wykorzystaniem skali ocen szkolnych od 1 do 6, przy czym 1 —
oznacza ocene najnizsza, a 6 najwyzsza. Wazng obserwacja jest fakt,
ze najmniejszy poziom braku danych w tym pytaniu czyli blisko 100% ocen
wyrazili badani tylko w ocenie pierwszej formy dzialania — cyklicznych wizyt
u posrednika pracy, ktore sa dla zarejestrowanych obowiazkowe.
W pozostalych przypadkach frekwencje oceniajacych wykazywaly powazne
braki poczynajac od 25% do nawet 47,5% w przypadku zaje¢ w Centrum
Wspierania Kariery. Trudno ocenic¢, w jakim stopniu jest to efekt niecheci do

wypelniania dos¢ dlugiej tabelki, czy moze efekt przekonania, ze jak
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dokonato sie oceny jednej formy dziatania MUP, to juz nie trzeba odnosic sie
do pozostalych, czy tez oznacza to, ze respondenci rzadziej korzystaja z form
pomocy, ktore wymagaja wieckszego zaangazowania. Niezaleznie od tego
nalezy stwierdzi¢, Ze osoby, ktore poprawnie odpowiedzialy na pytanie
oceniajac poszczegolne formy wspomagania bezrobotnych, ocenily je dosc

wysoko.

Tabela 22. Srednia ocen wobec poszczegélnych form pomocy bezrobotnych.

Cykliczne Indywidualne | Grupowe | Targi Prezentacja | Szkolenie Zajecia
wizyty u | spotkania zajecia z | Pracy ofert pracy | dotyczace w Centrum
posrednika | z doradca doradca | na na terenie | prowadzenia | Wspierania
pracy zawodowym zawodow | Rynku | urzedu wlasnej firmy | Kariery
ym
4,92 4,57 4,16 4,35 4,71 4,20 4,08

Zro6dlo: obliczenia wlasne.

Srednia ocena jakosci / przydatnosci wizyt u posrednika pracy siega niemal
piatki (4,92) i posiada dominante® o wartosci 6. Wysoko oceniane sa
mozliwos¢ korzystania z ofert na terenie urzedu pracy (4,71), jak tez
indywidualne spotkania z doradca zawodowym (4,57). Pozostale dziatania
oceniane sa nieco nizej. Wszystkie pozostate formy dziatania maja dominante
na poziomie 5.

Mediana® ocen wyrazanych przez badanych dla wszystkich dziatan wynosi 5,
oprocz mediany dla zaje¢ w Centrum Wspierania Kariery, ktora wynosi 4.
Globalna ocena pracy urzedu na rzecz pomocy osobom bezrobotnym zostalta

ustalona na poziomie bardzo mocnej czworki plus.

W zauwazalny sposob bezrobotne kobiety ocenialy dzialania
wspomagajace zdecydowanie wyzej niz mezczyzni. Oceny nie roznicuja sie
ze wzgledu na charakter poszukiwanej pracy, wyksztalcenie i staz pracy

w ciggu catego zycia os6b oceniajacych.

5 Dominanta — modalna, warto$¢ najczestsza, o najwiekszym prawdopodobienstwie
wystapienia.

6 Mediana — warto$¢ srodkowa dla danych uporzadkowanych od najmniejszej do najwiekszej
wartosci, gdzie w szeregu polowa ocen jest powyzej wartosci mediany, a polowa ponize;j.
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Lokalny rynek pracy w obliczu wojny w Ukrainie

Mija trzeci rok od rozpoczecia agresji Rosji na Ukraine. Przynioslo to
naszemu krajowi nie tylko wzrost zagrozenia bezpieczenstwa, rowniez dla
naszego spoteczenstwa, ale rowniez doswiadczyliSmy i doswiadczamy
naptywu kilku milionow obywateli Ukrainy uciekajacych do Polski przed
okrucienstwem wojny. Nie wchodzac glebiej w problemy wojny, jej ofiar
i szans na zawarcie sprawiedliwego pokoju z agresorem, jesteSmy w sytuacji,
kiedy 3 miliony ludzi, przewaznie kobiet z dziecmi, (obecnie juz nieco mnie;j)
znalazlo sie na terenie naszego kraju i na polskim rynku pracy.

O ile w pierwszych miesiacach po rozpoczeciu wojny, polskie spoleczenstwo
przyjelo Ukraincow jak gosci i udzielilo im wszelkiej mozliwej pomocy, o tyle
po kilku latach, kiedy ich obecnosc¢ zaczeta sie wigzac ze wspoltkorzystaniem
przez nich z polskich zasobow ekonomicznych, spotecznych i socjalnych,
poziom empatii Polakow wobec obywateli Ukrainy zaczyna spadac. Nie
zmienia tego fakt, Ze polska gospodarka bardzo potrzebuje rak do pracy,
ktore uchodzcy sa w stanie wypelni¢c w sytuacji, kiedy brakuje polskich
pracownikow.

Fakt, ze w naszym badaniu respondentami sa osoby poszukujace
pracy, moze istotnie wplywac na postawy wobec obecnosci licznych
pracownikow  pochodzenia  ukrainskiego, stanowiacych potencjalng
konkurencje do skapej oferty miejsc pracy, szczegolnie w takich rejonach,
jak wojewodztwo sSwietokrzyskie. Pytania zadawane respondentom dotyczytly
wylacznie kontekstu obecnosci obywateli Ukrainy na rynku pracy w miescie,
jednak trudno sie spodziewac, aby na wyrazane przez nich opinie nie miat
wplywu ogolny klimat wobec ich obecnosci wywolany pogorszeniem sie
warunkow zycia, konfliktem politycznym i kontekstem kampanii wyborczej
w wyborach prezydenckich w Polsce, w ktorej niektorzy kandydaci czynia
z kwestii obecnosci obywateli Ukrainy w Polsce element swoich deklaracji

wyborczych.
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Tabela 23. Wplyw wojny w Ukrainie na rynek pracy w Kielcach.
Pytanie wielokrotnego wyboru.

Jaki wplyw, Pana(i) zdaniem, ma wojna w Ukrainie na sytuacje oséb Opinia badanych
bezrobotnych na rynku pracy w Kielcach? (W %)

20,9

41,9
wojna spowodowata sktonnos¢ pracodawcow do oferowania nizszych 047
ofert wynagrodzen ?
wojna spowodowatla poprawe koniunktury na rynku pracy (latwiej o 26

prace teraz

wojna spowodowala poprawe ofert pracy pod wzgledem oferowanych 17
nagrodzen ?

24,1
0,9

Zrédlo: badania wlasne

Na pytanie o to, jaki wplyw ma wojna w Ukrainie na sytuacje osob
bezrobotnych na rynku pracy w Kielcach, co piaty respondent (20,9%)
odpowiedzial, Ze nie ma zadnego wplywu. Odsetek osob przekonanych
o braku wplywu rosnie wraz z wiekiem badanych i wyraznie roznicuje sie
ze wzgledu na plec, poniewaz kobiety zdecydowanie rzadziej niz mezczyzni

wyrazaly opinie, ze te dwie sprawy nie maja ze soba zwigzku.

Przekonanie o tym, ze wojna w Ukrainie spowodowala wigeksza konkurencje
o kazde miejsce pracy na lokalnym rynku wyrazitlo 41,9%, w tym niemal
potowa badanych kobiet (46,4%) wobec 37,5 % mezczyzn. Ta roznica nie
dziwi, gdyz przewaga kobiet wsrod wojennych uchodzcow musiala
spowodowac perturbacje po stronie podazy pracobiorczyn na rynku pracy.
Wyrazna korelacje opinii o wzroscie konkurencji o miejsca pracy w wyniku
wojny w Ukrainie obserwuje sie ze zmienna wieku — najwyzszy poziom
takiego przekonania wrazity osoby z najnizszej kategorii wiekowej (50%), po
czym udzial osob o takich przekonaniach spadal wraz ze wzrostem wieku

badanych do 28.4% wsrod najstarszych badanych.
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Wplyw wojny w Ukrainie na sytuacje na lokalnym rynku pracy -
opinie wedlug wieku badanych

60
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28-25 lat 26-30 lat 31-40 lat 41-50 lat 51-60 lat 61 i wiecej

e nie ma zadnego wptywu
e spowodowatg wiekszg konkurencje o kazde miejsce pracy
spowodowata poprawe koniunktury (tatwiej teraz o prace)

= spowodowata poprawe ofert pw.wynagrodzen

Rysunek 22. Wplyw wojny w Ukrainie na sytuacje na lokalnym rynku pracy - opinie wedtug
wieku badanych.

Odwrotna zaleznoS¢ obserwuje sie¢ w efekcie korelacji pogladu o wzroscie
konkurencyjnosci ze zmienna wyksztalcenie - odsetek oséb, ktore
dostrzegaja niekorzystny wplyw obecnosci Ukraincow na poziom konkurencji
0 miejsca pracy rosnie wraz z wyksztalceniem badanych, jednak tylko do
poziomu wyksztalcenia Sredniego, gdzie osiaga poziom 50% tej kategorii,
zeby spadac w przypadku dwoch kategorii wyksztalcenia wyzszego.
Jednocyfrowy odsetek badanych zgodzit sie¢ z pogladem, Ze wojna
w Ukrainie i przybycie duzej liczby uchodzcow spowodowalo poprawe
koniunktury i latwiej jest teraz o prace (2,6%). Rowniez nielicznych
zwolennikow zyskal poglad, Zze wojna spowodowata poprawe ofert pracy pod
wzgledem wynagrodzen (1,7%). Co czwarty badany (24,1%) nie byl w stanie
odniesc¢ sie do kwestii zwiazanych z wplywem wojny w Ukrainie na lokalny

rynek pracy w Kielcach i wybierajac odpowiedz ,trudno powiedziec”.

Kielce 2025 Strona 52|73



Podsumowanie
Kolejne badanie realizowane przez Wyzsza Szkole Administracji Publicznej
w Kielcach z udzialem  pracownika Akademii Gorniczo-Hutniczej
i pracownikow Miejskiego Urzedu Pracy przyblizylo nam obraz opinii
i przekonan prawie potowy sposrod osob zarejestrowanych w MUP Kielce.
Przeprowadzane badanie odbywalo sie¢ w sytuacji, kiedy w otaczajacej
nas rzeczywistosci mamy do czynienia rownoczesnie z wieloma kryzysami.
Tuz za nasza granicg trwa dramat wojny i wynikajace z niej poczucie
zagrozenia, ze moze to spotkaC rowniez nasz kraj. Fakt ten nie pozostaje
obojetny dla polskiej gospodarki, ktora dla swojego rozwoju potrzebuje wizji
spokojnej przysztosci ioptymizmu sklaniajacego do nowych inwestycji.
Gospodarka jeszcze nie wyleczyla ran po zalamaniu wywotanym Covidem’19,
olbrzymia inflacja, wzrostem cen doébr i ustug w wyniku kryzysu
energetycznego, a juz zmuszona byla zmagac sie z nowymi wyzwaniami.
Ze wszystkich stron sltyszy sie obawy i narzekania przedsiebiorcow, ktorzy
w tych realiach musza walczy¢ z trudnosciami ipodejmowac decyzje
kalkulujac wplyw otoczenia gospodarczego i globalnego na przyszly stan
swoich przedsiebiorstw. Koniunktura gospodarcza odnotowywana przez GUS
w badaniu ze stycznia 2025 roku, rowniez nie nastraja do optymizmu? Nie
pozostaje to bez wplywu na rynek pracy, tak ogélnokrajowy, jak i lokalny.
Przeprowadzone badanie o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych
w Miejskim Urzedzie Pracy w Kielcach sktania nas do kilku refleks;ji.

1. Statystyka bezrobocia w Kielcach, utrzymujaca sie¢ kolejny rok na
poziomie nizszym niz 5% moglaby sklania¢ do optymizmu. W opinii
ekonomistow bezrobocie w Kielcach na poziomie 4,5% mogloby byc¢
okresSlone jako bezrobocie ,higieniczne”, a jednak kolejny rok
utrzymuje sie na podobnym poziomie. Dodatkowo, bioragc pod uwage
stope bezrobocia dla calej Polski na IV kwartal 2024 roku - 2,8%
wedlug Badania Aktywnosci Ekonomicznej (BAEL), ktory to wskaznik

ze wzgledu na inna metodologie badania uznawany jest za blizszy

7 Koniunktura gospodarcza, opinie formutowane przez jednostki z siedzibqg w wojewddztwie
Swietokrzyskim, [w:] https:/ /kielce.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-
sygnalne/inne-opracowania/koniunktura-gospodarcza-opinie-formulowane-przez-jednostki-
z-siedziba-w-wojewodztwie-swietokrzyskim-styczen-2025-r-,5,157 . html#
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rzeczywistemu obrazowi, mozna powiedzieC, Ze problem nie jest
dotkliwy. Jednak Srednie miary dla calego kraju nie oddaja specyfiki
zjawisk gospodarczych i spotecznych w lokalnym wymiarze.
Przykladowo, niemal dwukrotnie wyzszy w stosunku do wskaznika
w miescie poziom bezrobocia w calym wojewodztwie Swietokrzyskim
(7,4%), przy niskim potencjale gospodarczym regionu, powoduje wzrost
konkurencji o miejsca pracy w Kielcach spowodowany przez osoby
bezrobotne spoza miasta naptywajace w poszukiwaniu pracy.

Niski wskaznik bezrobocia nie zmienia faktu, ze kilka tysiecy
ludzi pozostaje bez pracy, co niekorzystnie wplywa na ich sytuacje
zyciowa obecnie i w konsekwencji rowniez po zakonczeniu aktywnosci
zawodowej na emeryturze.

2. W statystykach bezrobotnych zarejestrowanych w MUP przewazaja
osoby dlugotrwale bezrobotne tj. pozostajace w rejestrach urzedu
pracy powyzej 12 miesiecy w okresie ostatnich dwoch lat. W tej
kategorii przewazaja mezczyzni, ktorzy wedtug oficjalnych statystyk, sa
bardziej aktywni zawodowo niz kobiety, co stanowi wyrazny wskaznik
niekorzystnych procesow na rynku pracy iw gospodarce i jest
wskaznikiem wyjatkowo trudnej sytuacji gospodarczej w lokalnym
i regionalnym  wymiarze. Dodatkowym problemem jest fakt,
ze trudnosci ze znalezieniem pracy maja gléwnie osoby w wieku 30-50
lat, a wiec w wieku predysponujacym do najwyzszej aktywnosci
zawodowej, w dodatku z co najmniej Srednim, a czesto wyzszym
wyksztalceniem i niekiedy znacznym stazem pracy.

3. O ile znaczna liczba os6b bezrobotnych z wyksztalceniem wyzszym jest
poniekad charakterystyczna dla miast akademickich, w ktorych czesto
pozostaja osoby konczace studia o profilu niedostosowanym do potrzeb
rynku pracy, to jednak trudny do wyjasnienia wydaje sie fakt, ze wsrod
osob poszukujacych pracy pojawialo sie bardzo wiele deklaracji
poszukiwania pracy fizycznej, technicznej, w zawodach, ktore czesto
zapelniaja strony z ofertami pracy, jak budownictwo, transport czy
ogblnie pojete ustugi. Wyjasnienie tego paradoksu moze tkwi¢ w tym,

ze oferty pracy zwiazane sa =z zatrudnieniem poza miejscem
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zamieszkania bezrobotnych, co stanowi problem dla wiekszosci
sposrod respondentow.

4. W Kielcach nie ma wielu duzych przedsiebiorstw, nie obserwuje sie tez
w ostatnim czasie spektakularnych upadlosci, choc¢ statystyka
zatrudnienia spadala o kilka procent w zwigzku 2z zastojem
gospodarczym, jaki mial miejsce w 2024 roku (zerowy wzrost PKB).
Mimo to kolejny rok mamy do czynienia z podobnym iloSciowo
poziomem bezrobocia, a wsrod osob zarejestrowanych - z osobami
o stazu pracy obejmujacym pelna skale od jednego roku do 20 lat
i wiecej. Sredni lub dhugi staz pracy, posiadane do§wiadczenie powinno
stanowi¢ atut dla pracodawcow, co w kieleckim przypadku nie
znajduje potwierdzenia albo - by¢ moze — nie opisuje rzeczywistego
stanu rzeczy na rynku pracy, tj. Ze bezrobocie rejestrowane nie
odzwierciedla stanu bezrobocia lecz stan rejestracji. Obserwuje sie
natomiast, ze determinacja badanych aby podja¢ prace rosnie wraz
z wiekiem, im starsze osoby tym czeSciej chca podjac jakakolwiek
prace nie wskazujac preferowanej branzy.

5. Respondenci, niezaleznie od plci i wieku deklaruja, ze poszukujq pracy
wszystkimi dostepnymi sposobami korzystajac z bezposrednich
kontaktow, ogloszen czy Internetu. Nie obserwuje sie juz tak
wyraznych - jak kilka lat temu - rdéznic w poziomie korzystania
z Internetu przy poszukiwaniu pracy pomiedzy osobami mlodymi
i starszymi wiekiem. Spowodowane jest to zapewne faktem, Ze nader
rzadko istnieje mozliwoS¢ zapoznania sie¢ z analogowymi ogloszenia
o wolnych miejscach pracy, poniewaz zniknety z przestrzeni publicznej
tablice ogloszeniowe, ktore szpecily estetyke miasta, ale dawaly
mozliwos¢ komunikowania sie z osobami o niedostatecznych
umiejetnosciach cyfrowych.

6. Poszukujacy pracy w naturalny sposob zwracaja uwage na warunki
pracy i wynagrodzenie, w dalszej kolejnosci na wymagania stawiane
pracownikom (czesciej kobiety), ale tez na nazwe i opis stanowiska
pracy oraz opinie na temat przedsiebiorstwa oferenta w mediach.

Wykorzystujac media spolecznosciowe bezrobotni sa w stanie zapoznac
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sie z opiniami o danym pracodawcy pochodzacymi od bylych
i aktualnych pracownikow, co pomaga im w podjeciu decyzji czy jest to
miejsce, w ktorym chcieliby podjac prace.

7. Dla polowy badanych nie ma wigekszego znaczenia wielkosc¢
pracodawcy, zas druga polowa podzielila swoje preferencje pomiedzy
duzych, srednich i maltych pracodawcow. W duzych firmach czesciej
chcg pracowac osoby mlode z wyzszym wyksztalceniem, w nadziei na
to, ze zostanag tam wykorzystane ich kompetencje i uda im sie¢ uzyskac
wyzsze wynagrodzenie niz w matych firmach.

8. W poszukiwaniu wizji ,dobrej pracy” w przekonaniach respondentow,
badani poprowadzili nas po dos¢ utartych Sciezkach znanych
z piramidy potrzeb Maslowa. Dla 2/3 respondentow dobra praca to
przede wszystkim satysfakcjonujace zarobki stosownie do kompetencji
i odpowiedzialnosci, ale tez przyjazny, sklonny do wspolpracy zespotl
i mozliwos¢ samorealizacji i rozwoju. Znaczenie ma rowniez sposob
traktowania pracownika z szacunkiem dla jego potrzeb poza praca.
Znamienny i wiele mowiacy w tym kontekscie byl wpis jednego
z respondentow w kategorii ,inne”, - ,dobra praca, to taka, w ktoérej
w niedziele przed poniedziatkowym powrotem do pracy nie beda
odzywaly sie u mnie objawy nerwowe (np. bdle zotladka, ktucie
w okolicy serca)”.

9. Badani bezrobotni, przynajmniej w deklaracjach, w znacznej mierze
wykazali sie sklonnoscia do elastycznego podejscia do rodzaju
potencjalnej pracy. Trzy czwarte badanych zadeklarowalo, ze sg
w stanie zmieni¢ zawod, przyuczy¢ sie do nowej specjalnosci albo
przyja¢ prace zgodna ze swoim wczeSniejszym doswiadczeniem, co
w praktyce oznacza, ze ci ostatni w przeszlosci podjeli prace w innym
niz wyuczonym zawodzie. Pozostali, glownie mlodzi, z wyzszym
wyksztalceniem, ktorzy niedawno zakonczyli edukacje, chetniej
podjeliby prace zgodna z wyuczonym zawodem. Rozklad postaw w tej
kwestii nie rozni sie od tego prezentowanego przez badanych rok

wczesniej.
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10. Podobnie jak w ubieglym roku, blisko co trzeci badany bylby
sklonny podjac¢ prace poza swoim miejscem zamieszkania. W sposob
oczywisty, pozytywna decyzja  jest w wielu przypadkach
uwarunkowana zadowalajacym wynagrodzeniem (przy wyjazdach na
znacznag odleglosc lub zagranice) lub odlegloscig mozliwa do pokonania
wlasnym transportem lub publicznym w stosunkowo niedtugim czasie.

11. Nie zmienila sie rowniez w stosunku do wynikow z ubieglego
roku, postawa badanych w stosunku do godzin pracy, w jakich
chcieliby pracowac. Osoby bezrobotne w przyttaczajacej wiekszosci
(71%) preferuja prace w standardowych godzinach pracy od
poniedziatku do piatku. Unormowane warunki pracy to priorytet dla
wiekszosci respondentow mlodych, bez stazu lub z niewielkim stazem
(tzw. Zetek). Pozostali (1/3) byliby sklonni do przyjecia pracy
wymagajacej aktywnosci w godzinach nocnych czy w weekendy.

12. W hipotetycznej sytuacji pozyskania w najblizszym miesiacu
pracy zgodnej z oczekiwaniami, prawie 9 na 10 pytanych os6b wyrazila
chec¢ jej podjecia. Pozostali mniej lub bardziej stanowczo odmowili,
a swoja odmowe podjecia pracy uzasadniali roznymi powodami natury
zdrowotnej, rodzinnej, badz uzalezniali ostateczna decyzje od rodzaju,
miejsca pracy i potencjalnego wynagrodzenia.

13. Badani w roku 2024 potwierdzili statystyki najczesSciej
wymienianych przeszkéd utrudniajacych osobom bezrobotnych
znalezienie i podjecie pracy w roku poprzednim. Ponownie
najczestszym, skumulowanym powodem sa problemy kompetencjami:
brak lub nieodpowiednie wyksztalcenie, w tym brak znajomosci jezyka
obcego, sytuacja rodzinna, uniemozliwiajaca osobie poszukujacej
pracy dostosowanie si¢ do wymogow pracodawcow, brak mozliwosci
dojazdu do pracy lub wreszcie niepelnosprawnosc¢, ktora dla jednych
stanowi przeszkode do otrzymania pracy, a dla innych deficyt,
ktory uniemozliwia im podjecie pracy, poniewaz pracodawca oczekuje
akurat orzeczenia o niepelnosprawnosci. Najbardziej szokujaca
przeszkoda wskazywanag przez respondentow byt ,wiek” i wbrew

pozorom zarzut zbyt zaawansowanego wieku nie byl formulowany
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wobec 80-letnich seniorow, a wobec os6b w sile wieku. Mozna nazwac
ageizmem (dyskryminacja ze wzgledu na wiek) sytuacje, kiedy 50-
letniemu cztowiekowi odmawia sie zatrudnienia poniewaz jest za stary.
Na podstawie kilkudziesieciu wpisow respondentow nalezy uznac,
ze taka sytuacja zdarza si¢ na porzadku dziennym, a to wszystko
w sytuacji, kiedy zyjemy coraz dtuzej i dla wlasnego, dobrze pojetego
interesu powinnisSmy starac sie jak najdtuzej pracowac.

14. Trzy lata wojny w Ukrainie przebudowalo nie tylko nasze

poczucie bezpieczenstwa, ale w efekcie naplywu znacznej liczby
uchodzcow wojennych, wplynelo na strukture rynku pracy w Polsce
i rynkow  lokalnych, szczegolnie ~w  rejonach  gospodarczo
uposledzonych, do ktérych zaliczaja sie Kielce.
Poréwnujac podejscie badanych do tej kwestii w koncowce roku 2023
i rok pozniej, zauwaza sie rosnaca polaryzacje w opiniach na ten
temat. Wzrosl zarowno odsetek respondentow przekonanych,
ze naplyw pracownikow z Ukrainy nie ma wplywu na rynek pracy
w Kielcach, jak tez zwiekszyl sie odsetek tych, ktorzy dostrzegaja
wplyw tej sytuacji na wzrost konkurencji o kazde miejsce pracy.
W dalszym ciagu jedna czwarta badanych uwaza, ze wojna w Ukrainie
spowodowata sklonnos¢ pracodawcow do oferowania nizszych stawek
wynagrodzen.

15. Miejski Urzad Pracy w Kielcach podejmuje wszelkie mozliwe
dzialania na rzecz aktywizacji osob zarejestrowanych jako bezrobotne
i pomocy w znalezieniu zatrudnienia lub podjeciu dziatalnosci
gospodarczej. Respondenci poproszeni o ocene tych dzialan za pomoca
szkolnej skali ocen wystawili w poszczegolnych dzialaniach oceny
w niewielkim stopniu, ale jednak rozniace sie od siebie. Skumulowana
za pomoca ,Sredniej” ocena utrzymuje sie miedzy 4,5 a 5,0, co zdaje

sie dobrze swiadczy¢ o pracy personelu MUP Kielce.
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Zestawienie odpowiedzi na pytanie o przeszkody w zatrudnieniu®

Pytanie 12 ,Prosze wskazac¢ co stanowi, w Pana(i) przypadku, najwicksza

przeszkode w znalezieniu pracy i podjeciu zatrudnienia?” - odpowiedzi ,Inne

(jakie?)
kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow
brak nie ma przeszkod 15
doswiadczenie | brak doswiadczenia zawodowego 15
doswiadczenie | brak stazu pracy
doswiadczenie | doswiadczenie, kwalifikacje 3
doswiadczenie | duze doswiadczenie w pracy
doswiadczenie | niewielkie doswiadczenie w tym obszarze
doswiadczenie | przerwa w doswiadczeniu zawodowym
doswiadczenie | przerwa w zatrudnieniu
doswiadczenie | zbyt dluga przerwa od ostatniego zatrudnienia, brak
doswiadczenia
doswiadczenie | zbyt duze doswiadczenie na mniejszych stanowiskach,
zbyt male na stanowiskach menedzerskich
doswiadczenie | zbyt duze doswiadczenie zawodowe, brak propozycji ze
wzgl.na w/w
inne 4 malych dzieci 2
inne bezdomnos¢
inne brak lokalu
inne brak nowego sprzetu foto-wideo

8 Odpowiedzi zostaly wpisane do tabeli w takiej formie jak byly wpisywane do ankiety
(wielkosc¢ liter, interpunkcja, ortografia)
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kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow
inne brak orzeczenia o niepelnosprawnosci 2
inne brak osob trzecich do opieki nad dzieckiem
inne brak prawa jazdy 4
inne brak statusu studenta, brak uprawnien na woézki czy
(nieczytelne)
inne chce otworzy¢ wlasna dziatalnosc
inne czekam na dofinansowanie
inne czesta zmiana miejsca zamieszkania
inne dziecko
inne godziny pracy, ze wzgledu na opieke nad dzieckiem
inne jestem Rosjanka
inne karalnosc
inne klauzula konkurencyjnosci podpisana z ostatnim
pracodawca
inne kontynuacja studiow
inne male dziecko
inne mate zarobki
inne matloletnie dzieci wychowuje samotnie
inne nie mam pojecia
inne nie moge pracowac w (nieczytelne)
inne opieka nad dzieckiem
inne orzeczenie corki
inne papierologia, nieduza ilos¢ stanowisk odp. zawodu
inne ptec
inne posiadanie 3ki dzieci przedszkolno/szkolnych
inne prace spoteczne
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kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow
inne przeszlos¢ w Zaklad Karny
inne staram sie o dofinansowanie, chce zatozy¢ wlasng
dzialalnos¢
inne uzaleznienie
inne wiele
inne wlasne wymagania co do warunkow pracy
inne wybor odpowiedniej oferty pracy
inne wychowanie dzieci
inne wychowywanie dziecka
kwalifikacje brak kursu komputerowego i obstugi komputera
kwalifikacje brak kwalifikacji, wiek, zdrowie
kwalifikacje posiadane kwalifikacje
kwalifikacje proces przekwalifikowania si¢
kwalifikacje zbyt wysokie kwalifikacje w stosunku do poszukiwanego
obecnie zatrudnienia
rynek bardzo wielu kandydatow na 1 miejsce pracy
rynek brak interesujacych ogloszen
rynek brak interesujacych mnie ofert pracy
rynek brak odpowiednich ofert pracy 3
rynek brak odpowiedzi pracodawcow na ztozone CV
rynek brak odpowiedzi ze strony pracodawcéow (réwniez "bez
doswiadczenia")
rynek brak ofert / brak ofert pracy 31
rynek brak ofert pracy - lekarz
rynek brak ofert pracy dla masazystow w Kielcach
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kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow

rynek brak ofert pracy na stan.chemik
rynek brak ofert pracy w dziedzinie biotechnologii
rynek brak ofert w oswiacie
rynek brak ofert z branzy artystycznej
rynek brak ofert zgodnych z wyksztalceniem 2
rynek brak ofert, dla ludzi bez doswiadczenia, ktore ukonczyty

studia
rynek brak pracodawcow
rynek brak pracy w danym sektorze
rynek brak pracy zdalnej/w miejscu zamieszkania
rynek duza konkurencja / malo ofert
rynek duza konkurencja na te same stanowiska
rynek duza konkurencja o miejsce pracy
rynek duza konkurencyjnos¢ na oferty, ktore kandyduje
rynek duza konkurencje w dziedzinie CNC
rynek duzo ofert pracy tylko z orzeczeniem o

niepelnosprawnosci (wylacznie)
rynek konkurencja
rynek konkurencja na rynku pracy
rynek mato lub brak ofert pracy w publicznych placowkach
rynek maly rynek pracy w mojej branzy w Kielcach
rynek nieadekwatne zarobki do posiadanych kwalifikacji
rynek niski stopien dostepnych ofert w tej branzy
rynek niskie wynagrodzenia 4
rynek poszukuje pracy w konkretnym obszarze
rynek praca na jedna zmiane 2
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kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow
rynek sytuacja gospodarcza
rynek trudnosci w poszukiwaniu pracy, brak ofert pracy
rynek uboga oferta
rynek umowa zlecenie
rynek warunki zatrudnienia (umowa zlecenie)
rynek wieksza konkurencja, malo miejsc pracy na wyzej
podane stanowiska, mato ofert pracy zwigzane z
edukacja
rynek wymagania pracodawcow
rynek wynagrodzenie
rynek za mato ofert pracy z moim wyksztalceniem do tej pracy
i prac, ktorg wykonywalem
rynek zbyt niskie wynagrodzenie
rynek znajomosci, brak sily przebicia
wiek 3 lata przed emerytura
wiek brakuje mi 2 lata do emerytury
wiek dluga przerwa i wiek
wiek moje lata ktére mam
wiek moj wiek i wyglad
wiek wiek 72
wyksztalcenie brak konkretnych umiejetnosci technicznych (fach)
wyksztalcenie ciezko znalez¢ prace w moim zawodzie
wyksztalcenie | dana specjalizacja w danej dziedzinie
wyksztatcenie mala iloS¢ ofert pracy zwiazana z kierunkiem mojego

wyksztalcenia

Kielce 2025

Strona 63|73




kategoria wpis do ankiety liczba
wpisow
wyksztalcenie nie ma pracy w moim zawodzie
wyksztaltcenie oczekiwanie na pozwolenie wyk.zawodu
wyksztalcenie poprzednio wykonywany zawod
zdrowie brak orzeczenia, cho¢ bylo a stan zdrowia sie pogarsza
zdrowie choroba 6
zdrowie dolegliwosci zdrowotne
zdrowie klopot zdrowotne (b.silne stany lekowe)
zdrowie kontuzja barku
zdrowie leczenie chorobowe
zdrowie leczenie i czeste wizyty u specjalistow
zdrowie lekkie orzeczenie o niepelnosprawnosci
zdrowie nerwica lekowa
zdrowie okolicznosci zdrowotne
zdrowie poglebiajaca sie choroba
zdrowie przebyte choroby i operacje
zdrowie przebyte udary mozgu
zdrowie przewlekla choroba - cukrzyca typu 1
zdrowie stabe zdrowie
zdrowie stan po operacjach w tym roku (jestem w szwach :))
zdrowie stan zdrowia 24
zdrowie terapia
zdrowie w ostatnim czasie choroba przewlekta
zdrowie zdrowotne - ograniczenia zwiazane z

niepelnosprawnoscia

Kielce 2025

Strona 64|73




Kielce 2025 Strona 65|73



Kwestionariusz ankiety 2024 r. z frekwencjami

Zwracamy sie do Panstwa z prosba o udzielenie odpowiedzi na kilka pytan
zwiqgzanych z oczekiwaniami dotyczacymi poszukiwanej pracy. Panstwa
odpowiedzi i opinie wynikajace z doswiadczenn zostanqg wykorzystane przy
wspodipracy z pracodawcami lokalnego rynku pracy oraz przy dostosowaniu
realizowanych programéw wspierania klientéw Miejskiego Urzedu Pracy
w Kielcach. Bedziemy bardzo zobowiqzani za poswiecenie kilku minut oraz
Szczere 1 wyczerpujgce odpowiedzi.

Ankieta jest catkowicie anonimowa.

Frekwencje z kwestionariusza ankiety

Frekwencje

(w %)
1. W jakiej branzy poszukuje Pan(i) zatrudnienia
1.1 branza nie ma znaczenia 17,0
1.2 budownictwo 10,3
1.3 | handel (hurt, detal) 13,6
1.4 | produkcja przemystowa 7,8
1.5 | ushugi (ochrona, naprawy, gastronomia, branza beauty, 21,7

sprzatanie itp.)
1.6 | transport i spedycja 8,7
1.7 | administracja (urzad miasta, wojewodzki i jednostki zalezne) 16,8
1.8 opieka zdrowotna, pomoc spoteczna, edukacja 11,2
1.9 branza IT i pokrewne 5,7
1.10 | Inna (jaka?) 3,7
2. Co oznacza dla Pana(i) dobra praca?
2.1 pozwala na satysfakcjonujace zarobki stosownie do 65,4
kompetencji i odpowiedzialnosci

2.2 | daje poczucie samorealizacji i mozliwoS¢ rozwoju 41,8
2.3 praca w przyjaznym zespole, sklonnym do wspoélpracy 44,6
2.4 | dobrze zorganizowana i zarzadzana przez kompetentna kadre 20,3
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Frekwencje

(w %)
2.5 dajaca prestiz i poczucie przydatnosci innym 9,9
2.6 | taka, gdzie pracownik jest traktowany z szacunkiem dla 29,7
potrzeb jego Zycia poza praca
2.7 | taka, gdzie jest wyrazne oddzielenie czasu pracy i sfery Zycia 13,8
prywatnego pracownikow
2.8 inne kryterium (jakie?) 0,4
3. Czy, poszukujac zatrudnienia zwraca Pan(i) uwage na
wielko§¢é pracodawcy, tzn. czy wolal(a)by Pan(i) pracowagé:
3.1 u duzego pracodawcy zatrudniajacego wielu pracownikow 18,6
3.2 | u malego pracodawcy, ktory zatrudnia niewielkg liczbe os6b 18,2
3.3 | u sredniego pracodawcy, gdzie ilos¢ pracownikow to 14,7
kilkanascie lub kilkadziesiat osob
3.4 nie ma to zadnego znaczenia przy poszukiwaniu pracy 47,7
3.5 | Inna opinia (jaka?) 0,8
4. Czy poszukuje Pan(i) pracy:
4.1 zgodnej z wyuczonym zawodem 28,4
4.2 | zgodnej z doswiadczeniem nabytym na ostatnim stanowisku 33,6
pracy
4.3 | jestem sklonny(a) przyuczyc¢ sie do nowej specjalnosci lub 43,0
zmieni¢ zawod
5. Przegladajac oferty pracy zwracamy uwage na wszystkie
informacje w nich zawarte. Jednak czasem jakas
informacja jest ta, od ktorej zalezy czy traktujemy taka
oferte jako interesujaca. Prosimy o wskazanie takiej
informacji w Pana (i) przypadku
5.1 | nazwe firmy i opinie (pozytywne/negatywne) na jej temat wsrod 29,1
ludzi i w mediach
5.2 nazwe stanowiska pracy i jego opis 29,9
5.3 | wymagania wobec kandydata 41,8
5.4 | dane dotyczace kontaktu z firmg (adres siedziby, mail z 5,5
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Frekwencje

(w %)
profesjonalna domena)
5.5 forme i warunki zatrudnienia 54,7
5.6 | oferowane wynagrodzenie 49,3
5.7 | obietnice dodatkowych swiadczen (medycznych, sportowych, 4,1
itp.)
5.8 inne (jakie?) 0,4
6. Czy rozwaza Pan(i) mozliwos¢ wyjazdu za praca poza
miejsce zamieszkania?
6.1 tak 28,2
6.2 | nie 70,9
6.3 inna odpowiedz 0,9
7. Czy gdyby w ciagu najblizszego miesiaca zaoferowano
Panu(i) prace zgodna 2z oczekiwaniami, bylby Pan(i)
sklonny(a) ja podjac?
7.1 tak 87,1
7.2 raczej nie (dlaczego?): ............ 5,0
7.3 | zdecydowanie nie (dlaczego?): .........cceeenennnn. 2,0
7.4 | tozalezy (0d CZ€ZO?): wevvvrvinininiiiiiiineeienenen, 5,9
8. Prosze wskazaé¢ (najczeSciej wuzywane) (najbardziej
preferowane) przez Pana(ia) 2rodlo informacji o
potencjalnych pracodawcach?
8.1 rozmowy z rodzina, znajomymi, opinii innych ludzi na temat 36,1
tych pracodawcow
8.2 | oferty i ogloszenia o wolnych miejscach pracy (takze te z portali 52,3
internetowych)
8.3 strony internetowe, gdzie ukazuja sie opinie bytych i 29,1
aktualnych pracownikow
8.4 strony internetowe pracodawcéw z ogloszeniami o aktualnych 13,7
konkursach
8.5 | inne zrodla (jakie?) 0,7
9. Czy byl(a)by Pan(i) sklonna podjac prace:
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Frekwencje

(w %)
9.1 wylacznie w standardowych godzinach pracy (pn. - pt.) 70,8
9.2 prace zmianowa, w tym takze w godzinach nocnych 21,0
9.3 zwiazanag z praca w weekendy (Swieta) 8,2
10. | Jaki wplyw, Pana(i) zdaniem, ma wojna w Ukrainie na
sytuacje os6b bezrobotnych na rynku pracy w Kielcach?
10.1 | nie ma zadnego wplywu 20,9
10.2 | wojna spowodowala wieksza konkurencje o kazde miejsce 41,9
pracy
10.3 | wojna spowodowatla sklonnos¢ pracodawcow do oferowania 24,7
nizszych ofert wynagrodzen
10.4 | wojna spowodowala poprawe koniunktury na rynku pracy 2,6
(latwiej o prace teraz)
10.5 | wojna spowodowala poprawe ofert pracy pod wzgledem 1,7
oferowanych wynagrodzen
10.6 | trudno powiedziec 24,1
10.7 | Inna opinia 0,9
11. | Prosze wyrazi¢ swoja ocene na temat wybranych dziatan Srednia
urzedu pracy wspierajacych zatrudnienie (gdzie 1 to 7z ocen
minimum a 6 maksimum zadowolenia):
11.1 | cykliczne wizyty u posrednika pracy 4,92
11.2 | indywidualne spotkania z doradca zawodowym 4,57
11.3 | grupowe zajecia z doradcag zawodowym 4,16
11.4 | Targi Pracy na Rynku 4,35
11.5 | prezentacja ofert pracy na terenie urzedu 4,71
11.6 | szkolenie dotyczace prowadzenia wlasnej firmy 4,20
11.7 | zajecia w Centrum Wspierania Kariery (ul. Olszewskiego) 4,08
11.8 | inne (jaKi€?) ...cocvvviiiiiiiiiiiiiiii
12. | Prosze¢ wskazaé¢ co stanowi, w Pana(i) przypadku,

najwieksza przeszkode w 2znalezieniu pracy i podjeciu
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Frekwencje

(w %)
zatrudnienia?
12.1 | posiadane przeze mnie wyksztalcenie 30,04
12.2 | moja sytuacja rodzinna utrudniajaca mi dostosowywanie sie do 21,6
wymogow pracodawcow
12.3 | trudnosci w czasie rozmow kwalifikacyjnych 11,0
12.4 | brak znajomosci jezyka obcego 16,6
12.5 | brak wlasnego srodka transportu lub brak mozliwosci dojazdu 13,0
transportem publicznym
12.6 | posiadane orzeczenie o niepelnosprawnosci 15,7
12.7 | inne (jakie?) 14,0
METRYCZKA
A. Pleé
a.l mezczyzna 51,1
a.2 kobieta 48,9
B. Wiek
b.1 18 - 25 lat 7,8
b.2 |26 -30lat 12,3
b.3 | 31-40lat 27,5
b.4 |41 -50lat 28,9
b.5 |51-60lat 20,4
b.6 61 i wiecej 3,4
C. Wyksztalcenie
c.1 podstawowe 9,8
c.2 gimnazjalne 3,8
c.3 zawodowe 18,6
c.4 Srednie ogolnoksztalcace 10,5

Kielce 2025

Strona 70|73




Frekwencje

(w %)
c.5 Srednie techniczne 15,2
c.6 Srednie bez matury 8,3
c.7 wyzsze zawodowe (licencjat, inZynier) 11,8
c.8 wyzsze magisterskie 22,0
D. Prosze wskazaé, jak dlugo jest Pan(i) zarejestrowany(a) w

MUP obecnie?

d.1 mniej niz 3 miesiace 29,9
d.2 powyzej 3 do 6 miesiecy 21,7
d.3 od 7 miesigca do 12 miesiecy 17,7
d.4 | powyzej 12 miesiecy do 2 lat 16,5
d.5 dtuzej niz 2 lata (prosze podac ile lat)......... 14,1
E. W pierwszej kolejnosci poszukuje pracy:
e.l fizycznej (np. budownictwo, ochrona ale rowniez w rolnictwie) 31,1
e.2 techniczno-administracyjnej (ustugi, handel, administracja) 46,6
e.3 zwiazanej z zarzadzaniem ludzmi 6,6
e.4 w innym charakterze (jakim?) 15,8
F. Mo6j staz pracy w ciagu calego zycia wynosi:
f.1 nigdy nie pracowatem/(am) 10,0
£.2 do 5 lat 28,1
£.3 6 - 10 lat 22,4
f.4 11 -151at 18,8
£.5 16 — 20 lat 8,7
f.6 20 lat i wiecej 12,0
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